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0. Einleitung

Lage der Siedlung
in Neuss

Der Stadltteil Erfttal ist gepragt durch
Probleme, die vor allem aus seiner de-
mographischen und sozialen Struktur,
aber auch aus funktionalen und stadt-
gestalterischen Mangeln herriihren.
Nachdem die klassischen Instrumente
der Stadterneuerung, die 1989 mit der
Festlegung eines férmlichen Sanie-
rungsgebietes eingesetzt wurden, den
Stadtteil nicht nachhaltig stabilisieren

konnten, und mit neuen Entwicklungen
in der Bevolkerungsstruktur eine erneu-
te Abwartsentwicklung im Erfttal droht,
missen nun in einem 2. Anlauf alle
vorhandenen Ressourcen in ein inte-
griertes Handlungskonzept gebiindelt
werden. Dem Aufzeigen einer Perspek-
tive fiir die Bewohner des Stadtteils be-
ziglich Wohnsituation, Nachbarschaft,
Arbeit und Zusammenleben und ihrer
Beteiligung an diesem Prozess ist dabei
oberste Prioritat einzurdumen.

Am 24.9.1999 und 26.10.1999 hat
der Verwaltungsvorstand der Stadt
Neuss die Fachbereiche FB 6 (Stadtpla-
nungsamt, General- und Entwicklungs-
planung) und FB 5 (Jugend und Sozia-
les) beauftragt, in Zusammenarbeit mit
beteiligten Stellen vor Ort und mit Un-
terstlitzung eines externen Planungsbii-
ros ein integriertes Handlungskonzept
fiir den Stadtteil Neuss-Erfttal zu erar-
beiten.

Auf Basis dieses Handlungskonzep-
tes soll beim MASSKS der Antrag ge-
stellt werden, den Stadtteil Neuss-Erft-
tal in das Handlungsprogramm , Stadt-
teile mit besonderem Erneuerungsbe-
darf” aufzunehmen.

In die Uberlegungen von Politik
und Verwaltung ist ein Gutachten des
Biiros Pesch & Partner eingeflossen, in
dem die Neusser Bauverein AG stadte-
bauliche und wohnungswirtschaftliche
Perspektiven ihres Wohnungsbestands
in Erfttal untersuchen lieB. Ergebnis
war, dass im Erfttal dringender bauli-
cher, stadtebaulicher und sozialer
Handlungsbedarf besteht, der weit
iiber den Wohnungsbestand der Neus-
ser Bauverein AG hinausgeht. Dieses
Ergebnis und das vorliegende Hand-
lungskonzept werden kurzfristig an
weitere Wohnungsbautrdger herange-
tragen, um sie fiir dieses Entwicklungs-
vorhaben zu gewinnen. Dies gilt glei-
chermaBen fur die Einfamilienhaus-
Strukturen. Ein erstes Gesprach mit der
Landesentwicklungsgesellschaft mbH
ist fir den 15.11.1999 terminiert.



1. Stadtebau

1.1 Lage im Stadtgebiet

Die Stadt Neuss ist Bestandteil des Bal-
lungskerns Diisseldorf/Neuss und in
den landesplanerischen Zielsetzungen
als Mittelzentrum mit einem Einzugsbe-
reich von mehr als 150.000 Einwoh-
nern ausgewiesen. Der Gebietsentwick-
lungsplan bescheinigt der Stadt Neuss
eine Uberdurchschnittliche Infrastruktur-
ausstattung und ein qualitativ hochste-
hendes Dienstleistungsangebot. So
nimmt das Mittelzentrum Versorgungs-
funktionen wahr, die Gber seinen Ver-
sorgungsbereich hinausgehen.

Die Neubausiedlung Neuss-Erfttal
entstand Anfang der 70er Jahre im
Stidosten des Stadtgebietes auf den
Fldchen des aufgelassenen Derikumer
Hofes, der damals zu Grimlinghausen
gehorte. Sie wird begrenzt durch die
BAB 57 im Norden, die Landesstrale L
380 Neuss-Dormagen (Berghduschens-
weg) im Westen, die Bahnlinie Neuss-
KéIn im Stidwesten und eine Schleife
des Norfbaches im Osten. Das Sied-
lungsgebiet wird zerschnitten durch die
L 142 (Norffer StraBe), die in Hochlage
die L 380 an die Autobahn anbindet.

Erschlossen wird das Gebiet durch
die Euskirchener StraBe, die im Nord-
westen an die L 380 anbindet. Sie soll-
te urspriinglich nach Norf-Derikum wei-
tergefiihrt werden (nicht realisiert). Die
OPNV-Anbindung ist qut, die City ist
mit der Buslinie 849 in ca. 15 Minuten
zu erreichen. Vom zu FuB erreichbaren
Haltepunkt Norf ist Erfttal auch an die
S-Bahn nach Diisseldorf angeschlossen.

1.2 Stadtbild, Baustruktur

Die stadtebauliche Konzeption des
Stadtteils entspricht den Vorstellungen
der 60er und 70er Jahre: Urbanitat
durch Dichte. Die Nachfrage nach
Wohnungen war, vor allem im Einzugs-
bereich von Disseldorf, gegeben, so
dass von einem weiteren erheblichen
Bevélkerungswachstum ausgegangen
wurde. Der Flachennutzungsplan 1970
verteilte die erwartete Bevélkerungs-
entwicklung vor allem auf die sidli-
chen Stadtteile Grimlinghausen, Weck-
hoven und Erfttal.

Die Anzahl der Wohnungen betrdgt
in Erfttal ohne den Neubauabschnitt
Erfttal-West 1969 WE. Davon wurden
lediglich rund 175 WE in Einfamilien-,
Reihen- und Doppelhdusern realisiert,
die restlichen Wohnungen entstanden
den damaligen Vorstellungen entspre-
chend im Geschosswohnungsbau. Ca
80 % der Wohnungen wurden als
Mietwohnungen im sozialen Woh-
nungsbau errichtet.

Das Mischungsverhaltnis zwischen
Geschosswohnen und Einfamilienhdu-
sern fallt sehr einseitig zugunsten der
Geschosswohnungen aus. Auffallig da-
bei ist die rdumliche Verteilung der ver-
schiedenen Wohnformen (vgl. Plan
,Bau-/Nutzungsstrukturen”, S. 11): der
Geschosswohnungsbau mit zum Teil
neungeschossigen Gebauden ist ent-
lang der stark larmemittierenden Bahn-
linie und der L 380 angeordnet, in den
mittleren Bereichen ist der bis zu sechs-
geschossige Geschosswohnungsbau



mit Infrastruktureinrichtungen und
auch gewerblichen Nutzungen durch-
mischt, wahrend sich im 6stlichen und
in geringerem Umfang nordlichen Teil
reine Einfamilienhauszonen befinden.
Einen Sonderkomplex ohne inhaltliche
Anbindung an den Stadtteil bildet der
Hotelkomplex am Derikumer Hof.
1986 wurde mit der Realisierung einer
stadtebaulichen Erganzung des Stadt-
teils auf der Westseite der L 380 be-
gonnen, hier sind rund 270 WE vor-
wiegend in Reihenhdusern entstanden.

1.3 Infrastruktur, Versorgung,
Gewerbe
Der Schwerpunkt der Nahversorgung
fir den kurzfristigen Bedarf an Han-
dels- und Dienstleistungen ist mit ca.
1.600 gm Geschéftsflache an der nérd-
lichen Euskirchener StraBe zu finden.
Hier bieten eine Bank, ein Supermarkt,
ein Kiosk, ein Backer, eine Fleischerei,
ein Masseur, ein Blumenladen und eine
Apotheke ihre Dienste an. Auf der Vor-
flache des Diakonie-Werkes Sid an der
Euskirchener StraBe findet zudem ein
kleiner Wochenmarkt statt.

Die Einzelhandels- und Dienstlei-
stungsbetriebe an der Lechenicher Stra-
Be mit ca. 1.200 gm Geschéftsflache
haben sich erst nach und nach ange-
siedelt. Urspriinglich war im Bebau-
ungsplan beiderseits der L 142 Misch-

gebiet zur Unterbringung von nicht st6-

rendem Gewerbe und Handwerksbe-
trieben vorgesehen. Heute finden sich
hier neben Elektroladen, Heizungsin-

stallateur, Glaserei, Backer und Bank
auch ein tiirkischer Lebensmittelladen
und ein russisches Reisebiro, die in ih-
rem Angebot auf die besondere Nach-
frage- und Kundenstruktur des Stadt-
teils zugeschnitten sind.

Ahnliche Funktion haben die “flie-
genden Handler”, die vom Lastwagen
aus direkt an die Verbraucher vor Ort in
den Wohnblocken verkaufen (Gemdise,
Backwaren, Fleischwaren). Der mittel-
und langfristige Bedarf wird in der In-
nenstadt und in Verbrauchermarkten
der benachbarten Vororte gedeckt.

Ein Angebot von Arbeitsplatzen in
groBerem Stil, welches Gber die ge-
nannten kleinen Gewerbe- und Dienst-
leistungsbetriebe hinausgeht, gibt es
aufgrund der Monostrukturen im Erfttal
kaum. Die wenigen vorhandenen Be-
triebe missen um ihren Erhalt kdmp-
fen.

Die &ffentlichen Einrichtungen kon-
zentrieren sich hauptséchlich auf den
nordlichen Bereich des Stadtteils
(vgl.Plan ,Qualitaten/Infrastruktur”, S.
15). Hier liegt die Gemeinschaftsgrund-
schule, ein Kindergarten des DRK, das
Kath. Kirchenzentrum mit Kindergarten
und Altenwohnen, das Ev. Gemeinde-
zentrum mit Kindergarten, Kindertages-
statte, Altenwohnen und Altentages-
statte. Ein weiterer katholischer Kinder-
garten mit Kindertagesstatte befindet
sich im siidlichen Teil an der Euskirche-
ner StraBe. 1995 wurde an der Bedbur-
ger StraBe ein Biirgerzentrum im umge-
bauten Gebaude eines ehemaligen Au-



tohauses installiert. Die Tragerschaft
liegt beim Sozialdienst Katholischer
Manner (SKM). Das Angebot reicht von
Aussiedlerberatung Gber Kinderhort
und offene Jugendarbeit bis zu Schuld-
nerberatung. 1998 wurde ein muslimi-
sches Zentrum mit Moschee im Gewer-
begebiet an der Schellbergstral3e er-
baut, welches einen lberregionalen

Einzugsbereich hat.

Zwischen Schule und Autobahn be-

findet sich der Kirmesplatz mit benach-
bartem Bolzplatz. Die Griinanlagen an
der Norfbachaue runden auf der ge-
samten Nord- und Ostseite den Stadt-
teil ab. Im Nordosten an der Autobahn
liegt der betreute Abenteuerspielplatz
neben einem neu errichteten dkologi-
schen Spielplatz mit Skater-Bahn, der
durch Jugendliche in ABM-Stellen er-
baut wurde. Drei weitere Spielplatze
befinden sich am Rande der Griinzone
des Norfbachs.

Die Bezirkssportanlage Erfttal liegt
etwas abseits des Stadftteils, westlich
der L 380, jedoch in fuBlaufiger Entfer-
nung zum Stadtteil.

1.4 Neuordnungskonzept im Rah-

men eines férmlichen Sanie-
rungsverfahrens
Der Stadtteil Erfttal war schon in den
80er Jahren in Teilbereichen gekenn-
zeichnet durch eine Verschérfung der

sozialen und demographischen Proble-

me, hohe Fluktuation und Leerstande
in den Wohnungsbestanden. Als Kon-

sequenz wurde 1989 der Stadtteil Erft-

™

tal nach Vorbereitenden Untersuchun-
gen vom Rat der Stadt zum férmlichen
Sanierungsgebiet erklart.

Oberstes Ziel war, Erfttal zu einem
"normalen Stadtteil wie jeder andere”
weiterzuentwickeln. Dazu gehdrten:

* \Verdnderung der Sozialstruktur,

* Verbesserung der Infrastruktur,

* Beseitigung grundstiicks- und ge-
baudebezogener Mdngel,

* Verbesserung d. Mieterbetreuung,

* Beseitigung der Miillprobleme,

e mehr Verkehrssicherheit und besse-

re Stadtraumgestaltung.
Es wurde ein Biindel von MaBnahmen
unter Beteiligung privater und 6ffentli-
cher Trager ausgefihrt:

Die dkologisch umge-

staltete Norfbachaue
bietet im Osten des Ge-
biets hohe Verweilquali-
taten.

Der betreute Abenteuer-
spielplatz am Rand der
Siedlung erfreut sich bei
den Kindern groBer Be-
liebtheit.



Auf dem Lageplan wird
die Insellage von Erfttal
deutlich: Im Norden die
Autobahn, im Westen

L 380 und Bahntrasse A4
sowie im Osten die ‘
Norfbachaue begrenzen
den Stadtteil.
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Die Dichte der Bebau-
ung nimmt nach Osten

reiche drohen, auf die
intakten Einfamilien-
hausbereiche iiberzu-
greifen.
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hin deutlich ab. Die Pro-
bleme der dichteren Be-



* Umgestaltung des Platzes am Ein-
kaufsbereich Euskirchener Straf3e,

* Umgestaltung des Platzes vor St.
Cornelius,

* Gestaltung der offentlichen Spiel-
platze,

* Errichtung einer drtlichen Begeg-
nungsstatte,

* Gestaltung privater Haus- und Hof-

flachen.

1.5 Fazit, Stadtebauliche
Problemfelder
Die stadtebaulichen Probleme und De-
fizite, die sich heute darstellen, erge-
ben sich aus den schwierigen Gege-
benheiten der stadtebaulichen Struktur
des Gebiets, aber auch aus den Pro-
blemlagen, die (iber die Inhalte des al-
ten Neuordnungskonzeptes hinausge-
hen:

Links:

Im Rahmen des Sanie-
rungsverfahrens wurde
der Platz an der St.-Cor-
nelius-Kirche neu gestal-
tet.

Rechts:

Autos pragen nach wie
vor das Bild des Platzes
vor dem Einkaufszen-
trum Euskirchener Stra-
Be.

Das durch das Neuordnungskonzept
angestrebte Ziel, Erfttal zu einem ,nor-
malen Stadtteil” zu entwickeln, ist nur
in Teilbereichen gelungen. Es gibt noch
erhebliche Defizite, die den Stadtteil
trotz der vollzogenen Sanierung nega-
tiv prdgen. Die Griinde hierfir liegen
zum einen im fehlenden integrativen
Ansatz der beteiligten Ressorts, was
den erhofften Synergieeffekt verhinder-
te. Zum anderen haben sich auch neue
Probleme und Bediirfnisse im Stadtteil
eingestellt, die z. T. andere Zielrichtun-
gen erfordern. Deshalb droht die Wir-
kung der SanierungsmaBnahmen zu
verpuffen, wenn nicht darauf aufbau-
end weitergearbeitet wird.

B StraBe und Verkehr

Durch Installieren von Querungshilfen
in der Euskirchener StraBe und Aufpfla-
sterungen in der Harffer StraBe wurden
Verbesserungen der Verkehrssicherheit
erreicht. Die Einrichtung einer Tempo-
30-Zone fiir den gesamten Stadtteil hat
sich auf das Nutzerverhalten der Auto-
fahrer jedoch kaum ausgewirkt, da an-
sonsten keine baulichen Veranderun-
gen in den Straenquerschnitten er-
folgten.

Problematisch erscheint vor allem
die fehlende Orientierbarkeit im Stadt-
teil, hervorgerufen durch die Gleichran-
gigkeit der StraBen in ihrer Dimensio-
nierung und Gestaltung.



B Pldtze und Treffpunkte
Die im Rahmen des Neuordnungskon-
zeptes vorgeschlagene Umgestaltung
des Platzes vor dem Geschaftsbereich
Euskirchener StraBe hat nicht in dem
erhofften Umfang gegriffen. Es erfolgte
eine Sortierung des ruhenden Verkehrs
und der Lieferverkehre, jedoch ent-
stand keine markante Stadtteilmitte mit
Platzqualitaten.

Die aufwendige Umgestaltung des
St. Cornelius-Platzes hat diesem Be-
reich ein neues Aussehen gegeben, lei-
det jedoch unter der fehlenden Anbin-
dung an die belebten Bereiche entlang
der Euskirchener StraBe. Problematisch
erscheint, dass neben den beiden ge-
nannten Platzen weitere Treffpunkte
und Aufenthaltsmdglichkeiten im 6f-
fentlichen Raum nicht vorhanden sind.
Das Fehlen dieser Orte der Begegnung
fihrt zum Ausbleiben funktionierender
Nachbarschaften, die Bewohner des
Stadtteils ziehen sich in ihre eigenen
vier Wande zuriick oder verlassen den
Stadtteil fir ihre Freizeitaktivitaten.

Schlimmstenfalls kommt es zur Bil-
dung informeller Treffpunkte vor allem
der Jugendlichen des Quartiers, oft ein-
hergehend mit Stérungen des benach-
barten Umfeldes oder Konsum von Al-
kohol, Drogen etc.

B Private Freiflachen

Die im Rahmen von Wohnumfeldver-
besserung durchgefiihrten MaBnahmen
im Bereich der Geschosswohnungsbau-
ten sind aus heutiger Sicht nicht ausrei-

chend und dartber hinaus wenig nut-

zerorientiert:

* Viele private Grundstiicksflachen
sind nach wie vor geprdgt durch
groBe, z. T. ungestaltete Stellplatz-
flachen.

* Ein groBer Teil der Spielbereiche er
fiillt nicht die heute giiltigen Stan-
dards.

* Die meisten Hauseingangsbereiche
und Gebdudevorzonen geniigen
nicht dem Anspruch an Aufent-
halts- und Kommunikationsraume.

* Auch im Rahmen des Sanierungs-
konzeptes nach 1989 mit Stadter-
neuerungsmitteln aufwendig neu-
gestaltete Bereiche (z. B. um die
Gebdude im Besitz der LEG) zeigen

inzwischen wieder deutliche Spuren

von Missbrauch und Vandalismus.
Ursache und Resultat dieser Missstan-
de ist ein Fehlen von funktionierenden
Nachbarschaften in den Wohnbldcken,
einhergehend mit dem fehlenden Ge-
fiihl von Verantwortlichkeit der Bewoh-
ner fiir das eigene Wohnumfeld.

B Strukturen

Die ungleichgewichtige Verteilung von
dichten und weniger dichten Wohnfor-
men ist ein besonderes Problem im

Stadtteil. Die Negativerscheinungen im

Bereich des Geschosswohnens drohen

nun auf die bisher intakten Einfamilien-

hausbereiche Uberzugreifen. Die Unzu-
friedenheit dort Giber die Stigmatisie-
rung des gesamten Stadtteils steigt.
Hier ist ein Gegensteuern erforderlich.

Die monofunktionale Struktur des
Stadtteils fiihrt zu gravierenden wirt-
schaftlichen Problemen: zum einen bie-
tet sich fiir die Erfttaler Bevélkerung
keine Arbeit ,vor Ort" an, zum anderen
leiden auch die wenigen verbliebenen
Gewerbebetriebe unter der abnehmen-
den Kaufkraft im Stadtteil.

Eine mdgliche Belebung der Erdge-
schosszonen und Freiflachen der Ge-
schosshauten durch nichtstérendes Ge-
werbe findet aufgrund der Monostruk-
turen nicht statt.



2. Wohnungsbau und Wohnungswirtschaft

Situtation, Entwicklung, Problemfelder

2.1 Allgemeine Rahmenbe-
dingungen
Zahlreiche GroBsiedlungen in West-
deutschland sind zu Adressen dritter
Klasse verkommen. Die Griinde hierftir
— 50 eine Untersuchung des Bundes-
verbandes deutscher Wohnungsunter-
nehmen — liegen in der wirtschafts-
und sozialpolitischen Entwicklung der
vergangenen zwei Jahrzehnte, aber
auch in Fehlern des Stadtebaus und der
Architektur.

Diese grundlegenden Mangel ka-
men solange nicht zum Tragen, wie in
den Stadten auf dem freien Wohnungs-
markt ein Mangel an Wohnungen
herrschte und gleichzeitig durch geziel-
te Belegungspolitik in einem quantita-
tiv ausreichenden Sozialwohnungsbe-
stand die Konzentration 6konomisch
oder ethnisch benachteiligter Haushalte
in bestimmten Siedlungen vermieden
werden konnte.

Beide Voraussetzungen haben sich
in der Zwischenzeit geandert: Das An-
gebot auf dem freien Wohnungsmarkt
hat sich deutlich verbessert. “Normale”
Haushalte haben die Wahl zwischen ei-
ner Mietwohnung an einem bevorzug-
ten Standort und einem eigenen Rei-
henhaus in kosten- und flachensparen-
der Bauweise.

Eine gegenldufige Entwicklung ist
im Bereich der Sozialwohnungen fest-
zustellen. Das Angebot an preiswerten
Sozialwohnungen sinkt durch Auslau-
fen der Belegungsbindungen, wahrend

die Nachfrage steigt. Gab es 1980 no-
noch ca. 4 Millionen sozial gebundene
Wohnungen in Deutschland, so wird
sich diese Zahl im Jahr 2000 vermutlich
halbiert haben. Und das, obwohl die
Arbeitslosigkeit im gleichen Zeitraum
von einer Million auf mehr als das Vier-
fache angestiegen und hier eine nach-
haltige Verbesserung der Situation
nicht in Sicht ist.

Diese allgemeine Entwicklung trifft
auch auf die Stadt Neuss zu. Durch den
forcierten freifinanzierten und 6ffentlich
geférderten Wohnungsbau der letzten
Jahre und grofBflachige stadtebauliche
EntwicklungsmaBnahmen hat sich der
Wohnungsmarkt zunehmend ent-
spannt, zahlungsfahige Haushalte fin-
den ein ansprechendes Angebot in un-
terschiedlichen Marktsegmenten und in
der gewiinschten Lage.

Da die Mietpreise dieses Angebots
teilweise unter den (Warm-)Mieten der
Sozialwohnungsbestande liegen, ver-
lassen diejenigen, die es sich leisten
konnen, die ungeliebten und von ei-
nem schlechten Image belasteten
Stadtteile wie Erfttal. Es riicken Haus-
halte nach, denen keine Alternative auf
dem Wohnungsmarkt bleibt: Arbeitslo-
se, Aussiedler, Alleinerziehende, aus-
ldndische Familien.

Bei sehr hohem Auslanderanteil
und damit einer Vielzahl von Nationali-
taten und Lebensstilen sind Konflikte
programmiert. Erwerbstatige und Ar-
beitslose leben mit unterschiedlichen



Lebensrhythmen auf engem Raum. Da-
mit verscharfen sich die schon in der
stadtebaulichen und architektonischen
Struktur angelegten Probleme der
GroBsiedlungen, es kommt zu einem
sich gegenseitig verstdrkenden Mecha-
nismus von weiterem baulichen Verfall
und sozialen Konflikten.

2.2 Situation Erfttal
Der erste Eindruck des Stadtteils Erfttal
ist geprdgt von Gberdimensionierten
Gebauden sowie Abstandsflachen zwi-
schen den Geb&uden ohne sozialrdum-
liche Zuordnung und Nutzungsqualitat.
Kleine, versteckte, sehr verschlossen
wirkende Hauseingange sowie eher
abweisend wirkende Freirdume lassen
die Baubldcke unwirtlich erscheinen.
Sehr hohe Dichtewerte in Teilen der
Baubldcke fiihren zu gegenseitiger Ver-
schattung der Gebaude, die Anlage
von Tiefgaragen und oberirdischen
Stellplatzen in den Innenhdfen bewirkt
einen hohen Versiegelungsgrad.
Besonders augenscheinlich werden
die Mangel in den Baubldcken entlang
der Euskirchener StralBe, die in beson-
derem MaBe unter den Ldrmemissio-
nen von L 380 (Berghduschensweg),
L 142 (Norfer StraBe in Hochlage) und
der Bahntrasse zu leiden haben. Eigen-
tlimer dieser Baufelder sind die Neus-
ser Bauverein AG fiir die Baublocke
nordlich der HochstraBe sowie die LEG
fiir einen groBen Teil der stidlichen
Baubldcke.

Ubersicht Eigentiimerstruktur

Eigentiimer Anteil WE (%)
LEG 26
NGB 23
Sonstige Privat 23
Centrum 15
GWG 6
Neusser Heimstdtten 5

Diakoniewerk Neuss Siid 2

Aufgrund der beschriebenen Aus-

gangslage hat die Neusser Bauverein

Kleine, versteckte Ein-
gangssituationen bieten
keine ,Adresse” fiir die
Bewohner.

Private Spielangebote
wie der Bolzplatz an der
Lechenicher StraBe kon-
nen die Angebotsdefizi-
te nicht auffangen.




Uberdimensionierte Tief-
garagenrampen zer-
schneiden die Wohnhofe
an der nordlichen Euskir-
chener StrafBe.

Die ungestalteten und
verschmutzten Miill-
standorte tragen zum
abschreckenden Ge-
samtbild bei.

AG Anfang 1999 das Biro Pesch &
Partner beauftragt, stadtebauliche,
bauliche und wohnungspolitische Per-
spektiven fiir ihre Baubldcke aufzuzei-
gen. Die im Folgenden dargestellte
Problemanalyse fiir diese Bldcke wie
auch die vorgeschlagenen MaBnahmen
lassen sich in ihren wesentlichen Teilen
auch auf den Bestand des Geschoss-
wohnungsbaus im gesamten Stadtteil
tibertragen.

W Freiflachenangebot und
Begrunung

Die AuBenanlagen der Geschosswoh-

nungsblécke der Neusser Bauverein AG

bieten in ihrem jetzigen Zustand den

Bewohnern kaum Maglichkeiten zur
Kommunikation oder Erholung. Die
Hofe sind aufgrund der Unterbauung
mit Tiefgaragen stark versiegelt. Spiel-
angebote (Gerate, Sandkisten etc.) sind
in eher reduzierter, robuster Ausfih-
rung vorhanden. Der Baumbestand der
Freiflachen ist in den vergangenen 30
Jahren sehr dicht geworden, Folge ist
die St6rung urspriinglich vorhandener
Sichtbeziehungen und die daraus fol-
gende Entstehung von Angstraumen.
Die ,Adressen” der Wohnblocke, die
Grlnfldchen zur Euskirchener StrafBe
hin, sind gepragt von unattraktivem,
wenig einladendem ,Abstandsgrin”.
Jeder Block verfiigt neben einer Tiefga-
rage (ber oberirdische Stellplétze, de-
nen auch die Miillstandorte zugeordnet
sind. Die Containerstandorte sind den
Hauseingangen nicht klar zugeordnet,
"Miilltourismus” und unkontrolliertes
Abladen von Sperrmiill sind die Folge.
Die Aufenthaltsqualitdten im Innenbe-
reich der Hofe sind wie in vielen GroB-
siedlungen der 70er Jahre einge-
schrankt durch falsche Raumsignale:
Die Hauseingdnge und &ffentlichen Zu-
wegungen liegen in den eigentlich
halb-privaten Blockinnenbereichen, zu
den privaten Zonen, wie z. B. Balko-
nen, fehlen vorgelagerte Pufferzonen.
1994 erfolgte eine teilweise Er-
neuerung der Freifldchen, die sich auf-
grund der begrenzten Mittel auf punk-
tuelle MaBnahmen konzentrierte. So
fiihrte die Anlage von Mietergdrten mit
unmittelbarem Zugang aus den Erdge-



schosswohnungen in Teilbereichen der
Bldcke zu einer sofortigen Verbesse-
rung der Situation (z. B. gibt es keine
wilde Miillabladung mehr in den In-
nenhdfen). Insgesamt konnte das Er-
scheinungsbild der AuBenanlagen je-
doch nicht nachhaltig im Sinne von
Aufenthaltsqualitat und "Adresse” fiir
die Wohnhduser verbessert werden.

B Innen-AuBen-Beziehung

Im Bereich der Gebdude gibt es keine
raumliche Vermittlung zwischen Innen
und AuBen, zwischen Wohnungen und
Freirdumen. Dies wird besonders ak-
zentuiert durch die geschlossen und
abweisend wirkenden Eingangssitua-
tionen ohne Raum zum Spielen fiir die
Kleinkinder oder zur Begegnung mit
den Nachbarn.

Es fehlt der Kommunikationsraum
im unmittelbaren Umfeld der Wohnun-
gen, die Eingangszonen erfiillen keiner-
lei Reprdsentationsbediirfnisse der Be-
wohner. Fahrstiihle und Tiefgaragen
sind nicht nur teuer in der Unterhal-
tung, sie sind auch Angstrdume ohne
soziale Kontrolle. Zu bestimmten Zeiten
werden sie nicht genutzt. Treppen und
Gange sind negativ besetzte Raume,
die von den Bewohnern gemieden
werden.

Die entstehenden sozialen Span-
nungen durch hohe Belegungsdichte
und stark voneinander abweichende
Tagesabldufe und Lebensgewohnhei-
ten der Bewohnergruppen konnen
nicht aufgefangen werden.

B Bauliche Situation

AuBerlich zeichnen sich die Blocke der
Neusser Bauverein AG trotz der hohen
Dichte gegentiber der Nachbarbebau-

ung durch individuelle Fassadengestal-
tung und abwechslungsreiche Héhen-

entwicklung aus.

Vom duBeren Augenschein her ist
die Bausubstanz der Gebaude gut, je-
doch lassen sich im Innenbereich mas-
sive Bauschdden feststellen. Durch die
Planung und Ausfiihrung der Bauten
unmittelbar vor dem ersten Olpreis-
schock 1973 ist keinerlei Warmedam-
mung an Wand und Dach vorhanden,
was zu hohen Heizkosten und vor al-
lem in den oberen Etagen zu gravieren-
den Tauwasserproblemen fiihrt.

Z. 7t. findet eine milhsame Einzel-
sanierung von besonders betroffenen
Wohnungen durch Aufbringen einer In-
nendammung statt. Dies kann jedoch
nur sehr langsam und Stiick fur Stiick
erfolgen, da hierzu ein Leerzug der
Wohnungen erforderlich ist.

B ErschlieBung

Die ErschlieBung von jeweils bis zu 30
Wohnungen pro Hauseingang erfolgt
durch Zwei- bis Vierspanner in Abhan-
gigkeit vom Gebdudetyp. Wie die Au-
Benanlagen entsprechen auch die Er-
schlieBungsanlagen (Treppen, Flure,
Aufziige) in keiner Weise den Bediirf-
nissen der Bewohner nach "Adresse”
und Reprasentation. Folge ist, dass die
Identifikation mit der eigenen Wohnsi-
tuation erst hinter der eigenen Woh-



Die Mangelkartierung
zeigt die Larmbeein-
trachtigung des Stadt-
teils, die fehlende Orts-
mitte und die Gestal-
tungsdefizite in StraBen-
raumen und Hofflachen.
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nungstir einsetzt, der Aufenthalt in
den Hauseingangen und AuBenanla-
gen wird auf das notwendigste Mini-
mum beschrankt. So fehlen die Grund-
voraussetzungen fiir eine funktionie-
rende Mietergemeinschaft.

B Wohnungsgrundrisse und

Belegung
Die Wohnungen der Neusser Bauverein
AG in der Siedlung Erfttal sind sehr
groBziigig geschnitten. Gleichzeitig
entsprechen die Wohnungen jedoch
zum Teil nicht mehr dem heutigen
Standard fur geforderten Wohnraum,
so sind oft die Kinderzimmer zu knapp
geschnitten.

Die Anordnung von groBBen Log-
gien und separaten Essbereichen, aber
auch die erschlieBungsbedingten, auf-
wendigen internen ErschlieBungen (4-
Spanner) fiihren jedoch bei vielen
Wohnungen zu einer Uberschreitung
der Forder- und Belegungsgrenzen fiir
den sozialen Wohnungsbau, sodass
ein Handlungsspielraum zur Anderung
von Wohnungsgrundrissen kaum vor-
handen ist.

Die 328 Wohneinheiten der Neus-

ser Bauverein AG sind mit durchschnitt-

lich 3,38 Personen je Wohneinheit be-
legt. Nach wie vor ist eine Nachfrage

nach groBen Wohnungen vorhanden,
dagegen lassen sich die kleinen Woh-
nungen (2-Zimmer-Wohnungen) prak-
tisch nur noch Uber das Sozialamt ver-
mieten.

B Miete, Nebenkosten, Forderung
Die derzeitige Miete fir den Woh-
nungsbestand der Neusser Bauverein
AG liegt deutlich hoher als die fiir ver-
gleichbaren Wohnraum in anderen La-
gen und die fiir Neubauten. Sie setzt
sich (je Quadratmeter und Monat) wie
folgt zusammen:

Grundmiete: 9,52 DM
Betriebskosten 4,84 DM
Heizkosten 1,65 DM
Miete (brutto): 16,01 DM

Die Grundmiete ist eine Kostenmiete,
die sich aus den zum Zeitpunkt des
Erstbezuges angefallenen Kosten (Kapi-
tal- und Bewirtschaftungskosten) er-
rechnet. Gefordert wurde der Bau der
Blocke mit offentlichen Baudarlehen
und Aufwendungsdarlehen. Die Auf-
wendungsdarlehen zur Reduzierung
der Miete sind inzwischen schrittweise
entfallen und haben zu einer Mietpreis-
steigerung von insgesamt drei DM/gm
gefiihrt. Sie missen zur Zeit zuriickge-
zahlt werden und bedeuten damit fiir
den Neusser Bauverein als Eigentiimer
iiber die Erhaltungskosten hinaus zu-
satzliche Aufwendungen. Somit spie-
gelt die Kostenmiete in keiner Weise
den Wohnwert im Vergleich zu ande-
ren Wohnungsbestanden wider.

Die Betriebskosten in der Siedlung
Erfttal sind deutlich héher als in den
sonstigen Bestanden des Unterneh-
mens (1,54 DM/gm mehr).



Zu Buche schlagen insbesondere fol-
gende Positionen (je Quadratmeter und
Monat):

Wasser/Entwdasserung: ~ + 0,68 DM
Hausreinigung: + 0,28 DM
Aufzugsanlagen: + 0,32 DM

Die Heizkosten liegen deutlich hoher
als in anderen Gebauden. Dies ist be-
griindet zum einen in der fehlenden
Warmedammung der Gebaude, zum
anderen in den technisch veralteten
Heizzentralen zur Erzeugung von War-
me und Warmwasser. Weiterhin fiihrt
die fehlende Einzelabrechnung des
Warmwasserkonsums zu unkontrollier-
baren Verbrauchsdaten.

2.3 Fazit, Problemfelder
Die Problematik der Wohnungsbestan-
de in GroBsiedlungen ist nicht neu.
Schon in den 80er Jahren waren sie
Gegenstand von Planung und Woh-
nungspolitik, als sich vor dem Hinter-
grund eines sich entspannenden Woh-
nungsmarktes stadtebauliche und so-
ziale Probleme in diesen Quartieren
hauften. Ein sich verknappendes Ange-
bot von preiswertem Mietwohnraum
machte den Vermietungsproblemen
und den damit verbundenen Folgeer-
scheinungen jedoch bald ein Ende.
Heute stellt sich das Problem der
GroBsiedlungen erneut. So paradox es
klingt, ist der in den letzten Jahren for-
cierte Neubau qualitatvoller Wohnun-

gen im sozialen Wohnungsbau eine Ur-

sache flir die wieder zunehmenden

Probleme der GroBsiedlungen: Der ho-

here Wohnwert der Neubauten bei oft

geringeren Mieten (deutlich niedrigere

Nebenkosten aufgrund ékologischer

Bauweisen) flihrt zu Vermietungspro-

blemen, Segregationserscheinungen

und zunehmendem Leerstand in den

GroBsiedlungen.

Die Wohnungsunternehmen stehen
vor der Frage, wie in dieser Situation
zu reagieren ist. Die gegenwartige Ent-
wicklung auf dem Wohnungsmarkt
stellt fur die zukiinftige Bewirtschaftung
von GroBsiedlungen ein erhebliches Ri-
siko dar. Ohne gegensteuernde Map-
nahmen diirften sich die erkennbaren
Trends verscharfen:

* Der Anteil einkommensschwacher
und schwer integrierbarer Haushal-
te wird weiter zunehmen.

* Die Vernachlassigung und Bescha-
digungen in Gebdude und Wohn-
umfeld wird zum alltaglichen Pha-
nomen.

e Vermietungsprobleme nehmen zu
und eine wachsende Anzahl von
Wohnungen steht leer.

Das ohnehin bereits problematische

Image des Wohngebiets wird sich wei-

ter verschlechtern, die Negativentwick-

lung kann auf bisher unproblematische

Bestdnde und Sozialstrukturen iiber-

springen. Die Konsequenzen, die von

den Eigentiimern gezogen werden,
sind hochst unterschiedlich:

Wahrend die LEG beabsichtigt, ih-
ren Wohnungsbestand im Erfttal zu
verkaufen, hat sich die Neusser Bauver-
ein AG zu ihrer Verantwortung fiir den
sozialen Wohnungsmarkt bekannt. Sze-
narien, die etwa einen Teilabriss der
Gebaudeblécke vorsahen, wurden ver-
worfen. Griinde hierfir sind zum einen
die immer noch hohen Restschulden
auf diesen Bestanden. Zum anderen ist
deutlich, dass eine Herausnahme des
Wohnungsbestands aus dem sozialen
Wohnungsmarkt durch Abriss nicht zu
einer Losung, sondern zu einer Verla-
gerung der sozialen Probleme in ande-
re Stadtteile fiihrt. Dies ist nicht ge-
wollt. Daher miissen die Probleme im
Stadtteil selbst geldst werden.

Im Bereich der Einfamilienhduser
stellt sich eine dhnliche Entwicklung
wie im Geschosswohnungsbau dar. Die
bisher funktionierenden Strukturen lei-
den unter der sich verschlechternden
Situation des Stadtteils und den sozia-
len Problemen vor allem des Geschoss-
wohnungsbaus. Gleichzeitig wurden in
den letzten Jahren in groBflachigen
EntwicklungsmaBnahmen Fldchen fiir
Einfamilienhausstrukturen geschaffen.
Die Frage ist, wie die Besitzer eines
Einfamilienhauses davon abgehalten
werden konnen, dorthin abzuwandern,
wenn die Situation nicht verandert wer-
den kann.
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3. Das soziale Umfeld: Lebens- und Problemlagen
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Aktuelle Bevélkerungsentwicklungen
zeigen, dass neben einem traditionell
sehr hohen Anteil von Ausléandern zu-
nehmend Aussiedler nach Erfttal zie-
hen. Diese Entwicklung ist in ihrem
Umfang gegenwartig noch nicht genau
zu quantifizieren, da die Auswertungs-
maglichkeiten der Einwohnerdatei sehr
eingeschrankt sind (Aussiedler = Deut-
sche, fehlendes Merkmal).

Durch die sich verdndernden Sozial-
strukturen scheint das bisher bestehen-
de relative Gleichgewicht bzw. die so-
ziale Stabilitdt im Stadtteil in Frage ge-
stellt.

War der traditionell hohe Auslan-
deranteil in Erfttal an sich bisher kein
Problem gesteigerten 6ffentlichen Inter-
esses, scheinen die Integrationsfahig-
keiten des Stadtteils durch die neueren
Entwicklungen an ihre Grenzen zu sto-
Ben bzw. die klassischen Integrations-
mechanismen des Gemeinwesens (ih-
rer Institutionen) nur eingeschrankt zu
wirken.

In diesem Kontext stehen spezifi-
sche Belastungsfaktoren der wirtschaft-
lichen und sozialen Grundsicherung.
Obwohl auch hier die unmittelbare Da-
tenlage problematisch ist - es stehen
seitens der Arbeitsverwaltung keine
kleinrdumigen Daten zur Arbeitslosig-
keit zur Verfiigung - verweisen die
sehr hohe Sozialhilfedichte und ein ho-
hes Risiko, seine Wohnung zu verlie-
ren, ursachlich auf Arbeitslosigkeit.

Erfttal ist ein sehr junger Stadtteil.
Ein verhaltnismaBig hoher Anteil von

Kindern und Jugendlichen ist demnach
hohen Armutsrisiken ausgesetzt. Analy-
sen in interkommunalen Vergleichsrin-
gen, an denen auch die Stadt Neuss
beteiligt ist, zeigen Zusammenhdnge
zwischen derartigen Lebenslagen und
der Notwendigkeit, eine Hilfe zur Erzie-
hung nach dem Kinder- und Jugend-
hilfegesetz seitens des Jugendamtes zu
gewahren/zu erbringen; in vielen Fallen
sehr kostenintensiv und familienerset-
zend. Die Kriminalitdtsstatistik fiir Min-
derjahrige weist dartiber hinaus
schwerpunktmaBig Eigentumsdelikte
auf. Insbesondere fallt auf, dass ein ho-
her Anteil der Tater minderjahrige Aus-
siedler sind.

Die Aufbereitung und Darstellung
der folgenden Detailinformationen, als
Strukturdaten und Kennzahlen, erfolgt
in der Regel auf den Ebenen Gesamt-
stadt, statistischer Bezirk Erfttal und
statistische Blocke im Geschosswoh-
nungsbau. Erganzt werden diese Aus-
sagen durch die Einschatzung ,,vor
Ort”, d. h., aus der Sicht der Gemein-
wesenarbeit werden Lebenslagen, Pro-
bleme aber auch Ressourcen des Stadt-
teils dargestellt.

3.1 Bevdlkerungsentwicklung
(Grundlage: Auswertungen des Amtes
fiir Wirtschaftsférderung und Statistik
1999)

In Erfttal leben gegenwartig anndhernd
6.500 Menschen, tiber 4.500 davon
leben im Geschosswohnungsbau. Be-



trachtet man die Altersstruktur, zeigt
sich, dass Erfttal sehr jung ist: wahrend
der Anteil von Kindern und Jugendli-
chen gesamtstadtisch bei 20 % liegt,
betrdgt er in Erfttal 32 %, im Geschoss-
wohnungsbau 33 % und in ausge-
wahlten Blocken 39 % (NB) oder 37 %
(LEG).

Der Anteil der auslandischen Bevdl-
kerung in Neuss liegt bei 14 %, in Erft-
tal bei 27 %, im Geschosswohnungs-
bau bei 31 % und in ausgewdhlten
Blocken 46 % (NB) oder 42 % (LEG).

Unter den Auslandern stellt die
Gruppe ttirkischer Mitbirgerinnen und
Mitbirger gesamtstadtisch 5 %, in Erft-
tal 17 % und in ausgewahlten Blécken
20 % (NB) oder 31 % (LEG).

Der Anteil sonstiger Religionen
(nicht romisch-katholisch oder evange-
lisch) betrdgt gesamtstédtisch fast 27
%, in Erfttal annahernd 36 %, im Ge-
schosswohnungsbau tiber 39 % und in
ausgewahlten Blocken tber 51% (NGB)
oder tber 49 % (LEG).

In Erfttal lebt ein tberdurchschnittli-
cher Anteil Lediger: sind es gesamt-
stadtisch 37 %, betrégt der Wert fir
Erfttal bereits Uber 43 % und im Ge-
schosswohnungsbau 44 %. In ausge-
wahlten Blocken betragt der Anteil Le-
diger 52 % (NGB) oder 45 % (LEG). Die
Wanderungsbilanz weist fir Erfttal ei-
nen negativen Trend aus, d. h., Erfttal
verliert Einwohner sowohl (iber die
Stadtgrenze hinaus als auch bei der
Betrachtung der Binnenwanderung. Im
Jahr 1998 standen den 321 Zuzlgen

nach Erfttal 485 Fortzlige gegeniber.
Uber 23 % der Zuziige stammen aus
dem Augustinusviertel (Aussiedler), an-
nahernd 12 % aus dem Hammfeld,
tber 10 % aus der Innenstadt und 9 %
aus Norf.

Uber 21 % der Fortziige gingen
nach Grimlinghausen, 13 % nach Norf,
fast 11 % in die Innenstadt und ca. 9%
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40% 40%

30% 4 30% ~
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0% 4 T T T 0% - T T T

m Neuss mErfttal Blocke
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Links: Betrachtet man Rechts: In ausgewahlten
Blocken ist der Anteil

der auslandischen Be-

nach Rosellen - also in Bezirke mit ho-
die Altersstruktur, zeigt

sich, dass Erfftal sehr

jung ist.

her Neubautatigkeit bzw. groBem

volkerung dreimal so
hoch wie in der Gesamt-
stadt.

Wohnungsbestand.

3.2 Hilfen nach dem Bundes-
sozialhilfegesetz (BSHG)
(Grundlage: Auswertungen des Fach-
bereiches Jugend und Soziales 1999)

Gegenwartig beziehen 685 Personen in
Erfttal Hilfen zum Lebensunterhalt (HZL)
nach dem Bundessozialhilfegesetz.
Vergleicht man die Situation auf
den unterschiedlichen Ebenen, so zeigt
sich, dass gesamtstadtisch der Anteil
der Sozialhilfeempfanger an der Ge-
samtbevdlkerung bei 5 %, in Erfttal
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doppelt so hoch (10,5 %) und im Ge-
schosswohnungsbau schon bei tiber

13 % liegt. Im Block 1004 (NB) liegt

die Sozialhilfedichte tber 34 %.

BevodlkerungsmaBig ist Erfttal ein
sehr junger Stadtteil. In Anbetracht der
sehr hohen Sozialhilfedichte tiberrascht
es daher nicht, dass hier iberdurch-
schnittlich sehr viel Kinder und Jugend-
liche an der Armutsgrenze leben: liegt
der Anteil Minderjahriger in der HZL
gesamtstadtisch bei 33 %, so belduft er
sich in Erfttal auf 49 % und im Block
1004 (NB) auf 54 %.

Ahnliche Tendenzen zeigen sich
beim Sozialhilfebezug auslandischer
Mitblrgerinnen und Mitbirger: Setzt
man die Anzahl der Auslander im HZL-
Bezug in Beziehung zur allgemeinen
auslandischen Bevolkerung, ergibt sich
eine spezifische Sozialhilfedichte aus-
ldndischer Bevélkerung fiir die Gesamt-
stadt von unter 10 %, fir Erfttal bereits
tiber 12 % und fiir den statistischen
Block 1004 (NB) von tber 29 %.

In der Binnensicht, d. h. Auslander
in der Sozialhilfe, ergibt sich fiir die Ge-
samtstadt ein Anteil von 27 %, fur Erft-
tal von 32 % und fir den statistischen
Block 1004 (NB) von Uber 39 %.

Ein sehr hoher Anteil von Men-
schen in Erfttal ist erhéhten Armutsrisi-
ken ausgesetzt. Dies 1Bt sich auch da-
durch unterstreichen, dass die ,Chan-
ce”, seine Wohnung zu verlieren, in
Erfttal dreimal hoher als in der Gesamt-
stadt ist (Raumungsklagen, Raumun-
gen, Ubernahme Mietschulden).

3.3 Hilfen nach dem Kinder-

und Jugendhilfegesetz (KIHG)
(Grundlage: Auswertungen des Fach-
bereiches Jugend und Soziales 1999)

Aufgrund kleiner Fallzahlen sind Aus-
wertungen bzw. Darstellungen von so-
genannten Jugendhilfeinterventionsda-
ten kleinrdumig problematisch (Daten-
schutz). Aus diesem Grund werden Zu-
sammenfassungen verschiedener Hilfen
zu einem Gesamtfaktor ,Hilfen zur Er-
ziehung"” vorgenommen und die Krimi-
nalitdtsstatistik (Jugendgerichtshilfe)
ausgewertet.

,Hilfe zur Erziehung” reprasentiert
somit alle ambulanten und stationdren
MaBnahmen, auBer Erziehungsbera-
tung, die fir Kinder und Jugendliche
gegenwartig gewahrt werden. ,Ju-
gendgerichtshilfe” reprasentiert alle
Straftaten von Jugendlichen, soweit
diese Delikte im Rahmen eines Verfah-
rens vor dem Jugendgericht anhdngig
sind und der Fachdienst eingeschaltet
ist.

Gegenwartig erhalten in Neuss 377
Kinder und Jugendliche eine ,Hilfe zur
Erziehung” (HZE), in Erfttal werden z.
Zt. 44 Minderjahrige betreut. Ins Ver-
haltnis gesetzt zu der altersgleichen Be-
volkerung bedeutet dies, dass in Erfttal
die Wahrscheinlichkeit (eine Hilfe zur
Erziehung wird erforderlich) 1,5-fach
hoher liegt als in der Gesamtstadt.

Eine ahnliche Situation ergibt sich
fir die Jugendgerichtshilfe. Bezogen
auf das Jahr 1998 kam es in Neuss zu



611 Straftaten (Anklage), in Erfttal zu
57. Davon waren (Erfttal) 13 Straftaten
VerstoBe gegen das Betdubungsmittel-
gesetz, 12 Delikte im Bereich Korper-
verletzung/Nétigung und 32 Straftaten
in den Kategorien Diebstahl, Beforde-
rungserschleichung und Fahren ohne
Fahrerlaubnis. Von den 57 Tatermn wa-
ren 40 mannlich und 17 weiblich. 45
Tater waren Deutsche, davon 30 Aus-
siedler, und 12 anderer Nationalitat.

3.4 Zusammenfassung und Fazit
.Lebens- und Problemlagen”

Zentrale Ergebnisse der Sozialraumana-

lyse sind:

* Annahernd 70 % der Bevélkerung
lebt im Geschosswohnungsbau.

* Erfttal ist ein sehr junger Stadtteil,
insbesondere im Geschosswoh-
nungsbau liegt der Anteil von Kin-
dern und Jugendlichen annahernd
doppelt so hoch wie im gesamt-
stadtischen Vergleich.

* Traditionell leben in Erfttal sehr vie-
le Auslander, ihr Anteil liegt im Ge-
schosswohnungshau doppelt so
hoch wie im gesamtstddtischen Ver-
gleich.

* Erfttal ist einer starken Wande-
rungsbewegung ausgesetzt (Zuzii-
ge, Wegziige, vgl. auch , Leerstan-
de").

* Obwohl konkrete statistische Aus-
wertungen der Einwohnerdatei
noch nicht vorliegen, verweist die
Auswertung der Wanderungsbewe-

gungen auf einen hohen Zuzug von
Aussiedlern.

Die Tatsache, dass in Erfftal (iber
50% jugendlicher Tater Aussiedler
sind, stellt die Frage nach beste-
henden Mdglichkeiten sozialer Inte-
gration und auf die Bedirfnisse die-
ser Gruppe abgestimmte Angebote
sozialer Infrastruktur.
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Die hohe Sozialhilfedichte verweist
auf das zentrale Thema ,Arbeitslo-
sigkeit”: im Vergleich zur Gesamt-
stadt beziehen relativ viele Men-
schen Hilfen zum Lebensunterhalt.
Die Sozialhilfedichte in Erfttal be-
lduft sich auf das Doppelte des ge-
samtstadtischen Durchschnitts, sie
steigt im Geschosswohnungsbau
deutlich und in ausgewahlten Blok-
ken (Bauverein, LEG) bis auf das
Siebenfache an.

Die Binnensicht ,Hilfen zum Le-
bensunterhalt” im Geschosswoh-
nungsbau zeigt: ein Drittel bis an-
ndhernd die Hélfte der betroffenen
Menschen sind jiinger als 18 Jahre.
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Links: Die Zahl der Sozi-
alhilfeempfanger in den
Wohnungen der Neusser
Bauverein AG ist um ein

Mehrfaches hoher.

Rechts: In Erfttal leben
iiberdurchschnittlich vie-

le Kinder und Jugendli-
che an der Armutsgren-

ze.
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Die ,,Chance”, seine
Wohnung zu verlieren,
ist in Erfttal dreimal ho-
her als in der Gesamt-
stadt.

* Das Risiko, die Wohnung zu verlie-
ren, liegt in Erfttal dreimal hoher als
im gesamtsstadtischen Vergleich.

Zusammenfassend kann festgestellt

werden, dass

* Armutsrisiken, unzureichende Inte-
grationsleistungen, Gewalt-und
Konfliktpotential im 6ffentlichen
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Raum etc. diber die hohe Fluktation
(Wanderungsbewegung) eine Ab-
wartsbewegung (Spirale) in Gang
gesetzt haben,

* die destabilisierenden, konflikt-
trachtigen Entwicklungen beschleu-
nigt werden und das Stigma ,, Erft-
tal” sich verfestigen/verstarken
wird,

* die stadtebaulichen Trennungslinien
zwischen ,Geschosswohnungsbau”
und ,Einfamilienhausbereichen”
faktisch auch ein soziales, kulturel-
les und wirtschaftliches Spannungs-
feld kennzeichnen, was sich an der
Fallzahl Hilfe zum Lebensunter-
halt” besonders deutlich veran-

schaulichen lasst: der Anteil der
Einfamilienhausbereiche an den
HZL-Fallen in ,Erfttal-Gesamt” be-
lduft sich lediglich auf 14 von 699
Fallen.

Es ist davon auszugehen, dass die dar-
gestellten Lebensumstande Auswirkun-
gen auf die Entwicklung von Kindern
bzw. den Hilfebedarf seitens der Ju-
gendhilfe hat. Auswirkungen sind auch
in Bezug auf die gesundheitliche Lage
von Kindern und Jugendlichen zu be-
obachten: Analysen des Kreises Neuss
(Gesundheitsamt) zeigen negative Ent-
wicklungen insbesondere auch in Erft-
tal (Schuleingangsuntersuchungen: Ver-
haltensauffalligkeiten, mangelndes Vor-
sorgeverhalten etc.).



4. Soziale Infrastruktur und Netzwerke

Vor dem Hintergrund der Ergebnisse
der Sozialraumanalyse erscheint es be-
sonders wichtig, die sozialen Infra-
strukturen und Netzwerke in und fir
Erfttal in die Analyse und Bewertung
einzubeziehen, insbesondere ihre Lei-
stungsfahigkeiten und Grenzen, um ne-
ben ,Risiken” auch ,Ressourcen” er-
kennen und Ansatze fir eine Gegen-
steuerung benennen zu kénnen.

4.1 Einrichtungen, Dienste und
Angebote
Auf der Angebotsseite weist Erfttal eine
breite Palette sozialer Einrichtungen
und Dienstleistungen auf. Die Wurzeln
von Gemeinwesenarbeit reichen in die
Entstehungsgeschichte des Stadtteils
zurlick. In der ersten Halfte der neunzi-
ger Jahre wurde im Rahmen des Sanie-
rungsprogramms ein ehem. Autohaus
(Abwanderung von Kfz-Gewerbe/-Han-
del!) zum ,Soziokulturellen Zentrum”
(damaliger Arbeitstitel!) umgebaut.
Direkt im Stadtteil verortet, unter
dem Dach des heutigen ,Biirgerzen-
trums” und in Tragerschaft des Sozial-
dienstes Kath. Manner e.V.,, stehen
heute ein ,Zentrum fiir Gemeinwesen-
arbeit”, der ,Kontakt Erfttal” (offene
Kinder- und Jugendarbeit) und, in Tra-
gerschaft der Kath. Kirchengemeinde
St. Cornelius, eine Kindertageseinrich-
tung mit 40 Platzen fiir die ganztdgige
Betreuung von schulpflichtigen Kindern
(Hort) zur Verfiigung. Im Sinne eines
Beratungsbiiros (AuBensprechstunden)
wird im Biirgerzentrum angeboten:

* Beratung fiir Aussiedler/innen
(Deutsches Rotes Kreuz),

* Beratung fiir tlirkische Mitblrger/in-

nen (Caritasverband),

* Entschuldungsberatung und Erzie-
hungsbeistandschaft (Sozialdienst
Kath. Manner)

Insbesondere im Kontext des Kinder-
und Jugendhilfegesetzes bietet seitens
der Stadt Neuss der ,Familien- und Ju-
gendhilfedienst” des Jugendamtes vor-
rangig Beratung und Hilfen an, durch-
schnittlich werden fir Erfttal ca. 50
Fachkraft-Std./Woche erbracht, in der
Regel (iber Terminvereinbarungen bei
Hausbesuchen, im Jugendamt oder in
der AuBensprechstunde im Biirgerzen-
trum. Eingerechnet ist hier Fallarbeit
ohne unmittelbaren Klientenkontakt.
Organisatorisch ist dieser Dienst zentral
im Rathaus verortet.

Ebenfalls zentral verortet, im Rah-
men des ,Allgemeinen Sozialen Dien-
stes” auch fir Erfttal zustandig, er-
bringt der Sozialdienst Katholischer
Frauen e.V. durchschnittlich ca. 25
Fachkraft-Std./Woche fiir den Stadtteil:
auch hier in der Regel (iber Terminver-
einbarungen bei Hausbesuchen oder in
der AuBensprechstunde im Birgerzen-
trum. Eingerechnet ist auch hier Fallar-
beit ohne unmittelbaren Klientenkon-
takt.

Neben den bereits erwdhnten An-
geboten der offenen Kinder- und Ju-
gendarbeit im Kontakt Erfttal, betreibt
das Jugendamt der Stadt Neuss einen
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Trager

St. Cornelius
St. Cornelius
St. Cornelius
Diakoniewerk

DRK

Abenteuerspielplatz mit Spielhaus; ge-
genwartig entsteht (iber ein AB-Projekt
ein 6kologisch-gestalteter Spielplatz.
Im Rahmen der Jugendverbandsarbeit
bestehen dartber hinaus Angebote der
Pfarrjugend St. Cornelius und der Ev.
Gemeindejugend.

Im Aufgabenbereich der Tagesbe-
treuung fiir Kinder bestehen folgende
Angebote in Einrichtungen:

Platzzahl
1 2 3 4
VOr-, ganztags davon (2) davon (2)
nachmittags Schulkinder  unter 3 Jahren
40 40
50 0
50 20
14 40 10
50 50 8 14

4.2 Gemeinwesenorientierung
und Initiativen biirgerschaft-
lichen Engagements

Im Vordergrund steht hier die Gemein-

wesenarbeit als Instrument der Initiie-

rung, Begleitung und Beratung von In-
itiativen, Vereinen und brgerschaftli-
chen Engagements in Stadtteil. In die-
sem Kontext ist dariiber hinaus der of-
fenen Kinder- und Jugendarbeit, insbe-
sondere im Kontakt Erfttal, ein hoher

Stellenwert beizumessen.

Dem Sozialdienst Kath. Manner e.V.
stehen fiir das Handlungsfeld Gemein-
wesenarbeit gegenwartig rd. 64 Fach-
kraft-Std./Woche zur Verfligung. Es
sind flinf Teilbereiche zu unterscheiden:

(1) Koordination:

* Trdgerkonferenz

* Arbeitskreise

* Gemeinsame Projekte

Kontaktstelle fiir andere Trager und
Einrichtungen

(2) Nachbarschaft/Integration:

e Offener Treff (Mittagstisch, Frauen-
Treff, Senioren-Friihstiick)

* Tanzcafé

* Erfttaler Zeittauschbérse

* Sportprojekt mit jugendlichen Aus-
siedlern

* Einrichtung von Beratungsbiiros fiir
Tirken und Aussiedler

e Zusammenarbeit mit auslandischen
Gruppen

* Deutschkurse

* Betreuung von ehrenamtlichen Mit-
arbeitern

(3) Information:

* Anlaufberatung

* Informationsveranstaltungen/Info-
abende

* Hausaufgabenhilfe

(4) Familie/Freizeit;
* Tagesausfliige
* Mutter/Kind-Gruppen

(5) Dienstleistungen:
* Beratung/Telefonauskiinfte

Stadtteilzeitung
e Kleiderkammer
e Trodelmarkt

*  Weihnachtsmarkt



Nach Schatzungen der Gemeinwesen-
arbeiter werden durch das breite Spek-
trum an Arbeitsbereichen und unter-
schiedlichen Angeboten monatlich ca.
eintausend Kontakte (persénlich oder
telefonisch) zu Bewohner/innen des
Stadtteils hergestellt.

Im Kontext der Gemeinwesenarbeit
steht traditionell die ,Trdgerkonferenz"”.
Sie setzt sich neben Vertreter/innen der
oben aufgefiihrten Einrichtungen und
Dienste aus ernannten Birgerinnen
und Birgern des Stadtteils und Vertre-
terlnnen des Erfttaler Biirger- und
Schiitzenvereins zusammen. Die Ge-
meinwesenarbeit (ibernimmt quasi die
Geschaftsfihrung.

Jahrlich kommt es zu fiinf ordentli-
chen Sitzungen. Dartiber hinaus finden
im Bedarfsfall weitere auBerordentliche
Treffen statt. Die Mitglieder haben sich
zur Aufgabe gestellt, stadtteilrelevante
Belange und Probleme aufzugreifen
und zu erdrtern. Gegebenenfalls wer-
den notwendige Schritte zur Selbsthilfe
oder aber entsprechende Stellungnah-
men und Empfehlungen an die Stadt
Neuss formuliert. Die Trdgerkonferenz
dient insofern als Sprachrohr und
Schnittstelle des Stadtteils zu den ver-
antwortlichen Stellen der Stadtverwal-
tung.

Ebenfalls im Kontext der Gemein-
wesenarbeit steht der Arbeitskreis So-
ziale Dienste, als ein Zusammenschluss
aller im Stadtteil tatigen Fachkrafte. Er
dient dem Erfahrungs- und Informati-
onsaustausch und insbesondere der

Koordinierung einzelner MaBnahmen
bzw. der Vorbereitung anstehender Hil-
feplangesprache (Hilfen zur Erziehung).

Dem Sozialdienst Kath. Manner e.V.
stehen fiir die offene Kinder- und Ju-
gendarbeit im ,Kontakt Erfttal” gegen-
wartig 115,5 Fachkraft-Std./Woche zur
Verfiigung.

Der ,Kontakt Erfttal” bietet fir Kin-
der und Jugendliche aus dem Stadltteil
von dienstags bis freitags ein offenes
Programm von 14.00 - 22.00 Uhr an.
Parallel finden regelmaBig, teilweise
auch samstags, Gruppenangebote mit
folgenden Inhalten statt:

* Fotowerkstatt

* FuBballtraining

* Madchengruppe

* Musikwerkstatt/Tonstudio
* Kochen

* Computerwerkstatt

* Tonarbeiten

* Videoarbeit

* Seidenmalkurse

Dariiber hinaus werden verschiedene
Sonderveranstaltungen wie Konzerte,
Musiksessions und Wochenendwork-
shops organisiert.

Das Ferienprogramm erstreckt sich
von Angeboten im Hause Uber Tages-
fahrten — bis hin zur zweiwdchigen
Sommerferienfahrt in Zusammenarbeit
mit dem Biirgerzentrum ,Haus Deri-
kum” in Neuss-Norf, ebenfalls SKM

Neuss.
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4.3  Zusammenfassung und
Fazit ,Soziale Infrastruktur
und Netzwerke"

Die Leistungsfahigkeit sozialer Infra-

struktur und Netzwerke, ihre Ressour-

cen und Grenzen etc., sind im Kontext
der Ergebnisse der Sozialraumananaly-
se zu bewerten.

Unter qualitativen Gesichtspunkten

steht dem Stadtteil ein vielfdltige Ange-

bot von Einrichtungen und Dienstlei-
stungen zur Verfligung (Strukturquali-
tat). Trotzdem muB die Frage beant-
wortet werden, ob spezifische Dienst-
leistungen nicht oder nur unzureichend
verflighar und erreichbar sind.

In Bezug auf das bestehende Ange-
bot stellt sich die Frage, ob und in wel-
chem Umfang
* Einrichtungen, soziale Dienste und

Angebote den dargelegten spezifi-

schen Bediirfnis- und Problemlagen

Rechnung tragen (kdnnen),

* sie aufeinander abgestimmt sind
und miteinander kooperieren (Pro-
zessqualitat).

Die spezifische Problematik des Stadt-
teiles lasst sich gut am Beispiel der Ver-
sorgungssituation ,Tagesbetreuung fir
Kinder” aufzeigen:

Bei der Auswertung der Belegungs-
statistik und Nachfrage fallt auf, daB
Platze in Erfttaler Tageseinrichtungen in
der Regel nicht von Kindern/Eltern an-
derer Stadtteile belegt bzw. nachge-

fragt werden - auch wenn hier freie Ka-
pazitaten vorhanden sind bzw. Engpas-

se in anderen Versorgungsraumen be-
stehen (Stigma ,, Erfttal"!1?).

Wahrend gesamtstadtisch bei ei-
nem Versorgungsgrad von 90-95 %
von einer Vollversorgung ausgegangen
werden kann, betragt der Versorgungs-
grad in Erfttal lediglich 84 % - ohne
wesentlich tber die bestehenden Platz-
kapazitaten hinausgehende Nachfrage.
Dartiber hinaus zeigt sich bei tirki-
schen Familien eine ausgepragte Zu-
rlickhaltung bei der Wahrnehmung von
vorschulischen Betreuungsangeboten.
Diese Phanomene flihren jetzt dazu,
dass faktisch in Erfttal Kapazitdten ab-
gebaut werden miissen (Auslastung,
Betriebskosten).

Gleichzeitig berichten Fachkrafte
aus dem Handlungsfeld ,Allgemeiner
Sozialer Dienst/Familien- und Jugend-
hilfedienste”, dass Kinder, fir die eine
LHilfe zur Erziehung” indiziert ist, nicht
den ,Kindergarten” besucht haben.
Auffallig ist, dass der praventiv-erzie-
herische Auftrag der Tageseinrichtung
von den flir den Stadtteil tatigen Ein-
richtungen und Diensten nicht im erfor-
derlichen Umfang erkannt bzw. umge-
setzt wird.

In die Bewertung miissen insbeson-
dere Aspekte der Organisation sozialer
Arbeit einbezogen werden, d. h. die
Art und Weise, wie verschiedene Insti-
tutionen ihre Strukturen und Abléaufe
auf die dargestellte Situation in Erfttal
ausrichten und gestalten.

Aufféllig sind dabei vor allem die
folgenden Punkte:



B Obwohl die Notwendigkeit, Kinder,
Jugendliche und ihre Familien tber Hil-
fen zur Erziehung zu stiitzen, sehr
deutlich Giber dem gesamtstadtischen
Durchschnitt liegt, und das Risiko,
straffallig zu werden, ebenfalls deutlich
erhdht ist, weisen die entsprechenden
Fachdienste eine ausgepragte Komm-
struktur auf. Es kommt in der Regel zu
.Hausbesuchen” und ,Beratungen” nur
aufgrund vorheriger Terminvereinba-
rung. Spezielle, auf den Stadtteil bezo-
gene Angebote (Zielgruppen, Inhalte,
Methoden etc.) gibt es in diesen Ar
beitsfeldern nicht. Arbeitsbeziehungen
zur ,Jugendsozialarbeit” (Jugendar-
beitslosigkeit!) sind nicht nachzuwei-
sen.

B Obwohl die Ansatze zur Gemein-
wesenarbeit und der offenen Kinder-
und Jugendarbeit in die Entstehungs-
geschichte des Stadtteils zurlickreichen,
diese durch die Schaffung des Biirger-
zentrums eine deutliche Aufwertung er-
fahren haben und ca. 1.500 Menschen
pro Monat das Zentrum aufsuchen, ge-
lingt es noch nicht im erforderlichen
Umfang, die notwendigen Dienstlei-
stungen zu erbringen, wobei die Arbeit
im Birgerzentrum, d.h. Gemeinwesen-
arbeit und Kinder- und Jugendarbeit,
ihre Kapazitatsgrenzen (rdumlich, per-
sonell) erreicht hat.

B Obwohl tiber 10 % der Erfttaler
Blirger/innen Hilfe zum Lebensunterhalt
beziehen und das Risiko ,Wohnungs-

verlust” sehr deutlich Gber dem der Ge-

samtstadt liegt, werden Beratungslei-
stungen und materielle Hilfen aus-
schlieBlich zentral (Kommstruktur: Sozi-
alamt) angeboten.

B Bezogen auf das Handlungsfeld
,offene Kinder- und Jugendarbeit” zei-
gen Erfahrungen, dass die téglichen
Offnungszeiten nicht ausreichen, Kin-
dern und Jugendlichen gentigend Zu-
wendung und Aufenthaltsrdume zu
bieten. In der derzeitigen Staffelung
des ,Kontakts": Kinderprogramm
(14.00 -18.00 Uhr) und Jugendpro-
gramm (18.00 bis 22.00 Uhr) kommt
es fir die Jugendlichen in den Nach-
mittagsstunden und fur die Kinder in
den Abendstunden zu einer Unterver-
sorgung. Ein GroBteil von Jugendlichen
des Stadtteils trifft sich auBerhalb des
.Kontakts” an informellen Treffpunkten
wie einigen Spielpldtze und an be-
stimmten Stellen am Norfbach. Hier
kommt es haufig zu Beldstigungen an-
derer Bewohner/innen aber auch zu
Auseinandersetzungen zwischen rivali-
sierenden Jugendgruppen.

Allgemein wird der Informations-
und Aktivierungsbedarf in groBen Tei-
len der Bevélkerung seitens der im
Stadtteil tatigen Gemeinwesenarbeiter
sehr hoch eingeschatzt. In einer aktuel-
len Befragung wurde festgestellt, dass
viele Bewohner/innen gar keine bis
wenig klare Vorstellungen von der Ar-
beit und den Angeboten des Gemein-
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wesenzentrums haben, aber durchaus
Interesse daran hitten. Uberwiegend
ist dieser Mangel an Information bei
Aussiedlern und auslandischen Bewoh-
ner/innen festzustellen.

Allgemein ist festzustellen, dass
den sozial-kulturellen Angeboten des
Blrgerzentrums ein ausgepragtes pas-
sives Freizeitverhalten gegentibersteht.
Es ist daher dringend erforderlich, mehr
Transparenz der Angebote und vor al-
lem mehr Prasenz in den Wohnquartie-
ren zu leisten.

Ein hoher Grad an Abgrenzung und
Riickzug ist vor allem im Geschosswoh-
nungsbau der Euskirchener StraBe und
Harffer StraBe festzustellen.

Der hohe Anteil auslandischer Be-
volkerung und Aussiedler/innen er-
schwert eine Stadtteilidentifikation und
das Entstehen, die Pflege informeller
nachbarschaftlicher Netze. So sind es
oft sprachliche Barrieren und kulturbe-
dingte, tradierte Werte, aber auch feh-
lende Treffs und wenig optischer Anreiz
in den Anlagen und Hdusern, die die
Zusammenkiinfte und Freizeitkontakte
der Anwohnerlnnen verhindern.

Informelle soziale Netze wie Fami-
lie, Nachbarschaft und Freundeskreis
sind ansatzweise, aber noch nicht im
erforderlichen Umfang im Geschoss-
wohnungsbau und in den Eigenheim-
bereichen anzutreffen. Sie stellen in der
Gesamtbetrachtung einen wichtigen
Stiitzpfeiler kleinraumiger Strukturen
dar. In aller Regel findet innerhalb die-
ser Gefiige das klarende Gesprach, die

Hilfe beim Umzug, das Aufpassen auf
die Kinder etc. statt. Zerbrechen diese
Netze oder werden ,|6chrig” (Fluktati-
on, Wanderungsbewegungen), greifen
die Menschen auf kommunal oder ver-
bandlich organisierte Strukturen wie
Blrgerzentrum, Jugendtreffs und Bera-
tungsbiiros etc. zuriick.

Aus der Sicht der Gemeinwesenar-
beit ist das Sozialgeflige des Stadtteiles
im Zusammenspiel stadtebaulicher
Strukturen und problematischer Bele-
gungspolitik der Wohnungsbautrager
ins Wanken geraten.

Gemeinsam mit den Bewohner/in-
nen missen Artikulationsformen fiir die
Vorstellungen und Bed(irfnisse gefun-
den und erarbeitet werden. Hierfiir be-
darf es der Starkung und Aktivierung
der Stadtteilidentifikation und nachbar-
schaftlicher Netze. Hier wird seitens al-
ler Beteiligten das Entwicklungspotenti-
al des Stadtteils gesehen.



5. Ziele und Handlungsfelder

5.1 Stadtebau

Ziel eines stadtebaulichen MaBnah-
menkatalogs innerhalb eines integrier-
ten Handlungskonzeptes fir den Stadt-
teil ist es, den pragenden Eindrlicken
der Grosswohnanlagen iiberschaubare
Strukturen entgegenzusetzen und die
Identifikation der Bewohner so weit zu
starken, dass sie Eigenverantwortung
fir die Gestaltung und Nutzung ihres
Wohnumfeldes entwickeln. Stichworte
sind hier die Orientierung im Quartier,
eine klare sozialrdumliche Charakteri-
stik (privat-6ffentlich), die Wiederer-
kennbarkeit von Orten, die Starkung
von Nachbarschaften, die Verbesserung
von Wohnumfeldqualitdten und die
Uberwindung von Monostrukturen. Die
klassischen Handlungsfelder sind:

B StraBe und Verkehr

Die bereits begonnene Verkehrsberuhi-
gung mup fortgefihrt werden. Dabei
kann ohne groBen baulichen Aufwand
eine Orientierbarkeit im Stadtteil er-
reicht werden, die im Moment noch
vermisst wird. Durch gezielten Einbau
von Merkpunkten (Bdumen, Materiali-
en etc.) konnen die Verkehrsraume eine
jeweils eigene Charakteristik entwik-
keln. Vorstellbar ist auch der weiter-
greifende Umbau des Teilstiicks einer
StraBe mit dem Ziel, hohe Aufenthalts-
qualitdten unter Beibehaltung der An-
liegerfunktionen herzustellen. Im Zuge
dieser Uberlegungen sollte auch die
Durchgangs- und Abkiirzungsproble-
matik zum Novohotel gelést werden.

W Platze und Treffpunkte

Die bereits vorhandenen Platzsituatio-
nen (vor dem Einkaufszentrum Euskir-
chener StraBe) und an der St.-Corneli-
us-Kirche mssen in ihren Aufenthalts-
qualitdten gestarkt werden. lhre Cha-
rakteristik (Marktplatz/Ortsmittelpunkt
bzw. ruhiger Aufenthaltsort) muB star-
ker herausgearbeitet werden. Gleich-
zeitig ist zu Uberlegen, wie der Corneli-
us-Platz einer intensiveren Nutzung zu-
gefiihrt werden kann.

Zusatzlich zu den Quartierspldtzen
werden in den StraBenziigen und
Nachbarschaften Treffpunkte mit Auf-
enthaltsqualitdten angeboten. Diese
fordern die Begegnung und Kommuni-
kation im Quartier. Die Ausgestaltung
solcher Quartierstreffpunkte sollte in ei-
nem aktiven Prozess mit der anliegen-
den Bevolkerung entwickelt werden.

B Griin- und Freiflachen

Die bisher ungleichgewichtige Vertei-
lung der Freiraumqualitdten zugunsten
der 6stlichen, weniger dichten Bebau-
ung 6ffnet ein weiteres Handlungsfeld.
Zur Gliederung des Stadtteils konnen
offentliche Griinstrukturen, vor allem in
Ost-West-Richtung, weiter gestarkt
werden, um die westlichen Baufelder
an die bereits entwickelten Strukturen
an der Norfbachaue anzuschlieBen.
Denkbar ist hier eine Gestaltung der
Bedburger StraBe sowie der FuBwege-
verbindung nordlich der Blankenheimer
StraBe unter Beteiligung der Bewohner.
Weitere Themen sind die Gestaltung



Der nebenstehende Plan
zeigt die Notwendigkei-
ten von MaBnahmen im
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der Schulhéfe (Okologie, Offnung der
Schule), die Fortfiihrung der gelungenen
Spielplatzgestaltung des offentlichen
Raumes auch in den Privatbereich, die
Schaffung von Aufenthaltsangeboten fir
Jugendliche (Skaterbahn etc.) und der
Umgang mit Regenwasser im Stadtteil
(z. B. Umgestaltung der Bedburger Stra-
Be). Mit der Gestaltung der offentlichen
Flachen muB eine flachendeckende Ver-
besserung der privaten Haus- und Hof-
flachen (Auslichtung Griin, Mietergar-
ten, Spielfldchen, Millsammelplétze
etc.) einhergehen.

B Mischung

Die Monostruktur der groBen Wohn-
blécke ohne Gewerbe oder Infrastruktur
muss aufgelockert werden zugunsten le-
bendiger Nutzungsstrukturen in den ein-
zelnen Nachbarschaften. Die bisher
sparlichen Ansétze (Arztpraxis u.a.) soll-
ten verstarkt werden, indem die planeri-
schen Voraussetzungen einer Umnut-
zung von Erdgeschosswohnungen zu
Laden, kleinen nichtstérenden Gewerbe-
einheiten, Nachbarschaftswerkstatten
und Quartierstreffpunkten gegeben wer-
den. Ansatz hierzu bieten z. B. die
Wohnblécke der Neusser Bauverein AG
an der Euskirchener StraBe.

5.2 Wohnungsbau und
Wohnungswirtschaft

Die dargestellten Probleme im Umgang

mit dem Wohnungsbestand in Erfttal

wie auch das drohende Ubergreifen der

Problematik auf die bisher funktionsfahi-

gen Einfamilienhausbestande fihren
im Gutachten des Biros Pesch & Part-
ner zu zwei aufeinander aufbauenden
Zielvorstellungen, die auch auf die
Wohnungsbestande anderer Eigenti-
mer im Stadtteil als der Neusser Bau-
verein AG Ubertragbar sind.

B Stabilisierung

Ziel ist, die am Wohnungsmarkt be-
nachteiligten Gruppen mit einer an-
sprechenden Wohnung zu versorgen,
das heiBt, die Wohn- und Lebenssitua-
tion der heute in dieser Siedlung le-
benden Menschen zu verbessern.
Stabilisierung des Wohnquartiers
heisst gleichermaBen soziale wie bau-
liche Stabilisierung: bauliche Investitio-
nen ohne soziale Stabilisierung bleiben
wirkungslos oder sind in kurzer Zeit
entwertet. Soziale Programme ohne er-
kennbare “Gewinne” in Form von
Wohnwertsteigerungen fiihren glei-
chermaBen zu Enttduschungen.

m Aufwertung

Ziel ist, die Siedlung wieder an die
Qualitat und das Preisniveau des allge-
meinen Wohnungsmarktes heranzu-
fiihren und damit die Nachfrage auch
der Mietergruppen zu wecken, die
heute der Siedlung den Riicken keh-
ren. Eine langfristige wirtschaftliche
Verwertung der Wohngeb&ude kann
nur gesichert werden, wenn das \Woh-
nungsangebot konkurrenzfahig ist fiir
Nachfragegruppen, die einen héheren
sozialen Status haben.
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Das Handlungsrepertoire beinhaltet:

* Beseitigung von baulichen Mangeln
durch bessere Warmedammung, Be-
seitigung konstruktiver Schwachstel-
len, Erneuerung der Fenster usw.

* Steigerung des Wohnwerts der
Wohnungen durch Grundrissanpas-
sungen, Verbesserung der Ausstat-
tung, Loggien und Fensterwintergar-
ten usw.

* Verbesserung der ErschlieBungsfla-
chen durch groBziigige Foyers, helle
Treppenhauser und Flure.

* Verbesserung des Wohnumfeldes
durch Begriinung, Spielflachen, ge-
ordnetes Parken.

* \Verbesserung der stadtebaulichen
Einbindung durch neue Infrastruktur
und bessere Verkehrsanbindung.

Dieses Repertoire muss durch weiterge-

hende Strategien erganzt werden, die

neben den baulichen Malnahmen ins-
besondere die sozialen Komponenten
eines Handlungskonzeptes in den Vor-
dergrund stellen. Hier sind insbesondere
drei Themenfelder zu nennen:

(1) Belegungskonzepte
Eine kooperative Belegungsstrategie von
Wohnungsunternehmen, kommunalem
Wohnungsamt und Mieterschaft soll zu
geringerer Fluktuation, mehr Wohnzu-
friedenheit und letztlich zu geringeren
Kosten fiir das Wohnungsunternehmen
fihren. MaBnahmen hierzu sind u. a.:
* die Freistellung des Wohnungsbe-
standes von der Fehlbelegerabgabe
* der Verzicht auf das alleinige Bele-

gungsrecht durch das Wohnungs-
amt

* eine Belegung unter Beteiligung des
Wohnungsunternehmens und der
vorhandenen Mieterschaft

* Schaffung eines attraktiven Wohn-
umfeldes

* gezielte Senkung der Kaltmieten un-
ter die jetzige Kostenmiete

* Mietkaufkonzepte fiir abgegrenzte
Teilbereiche des Wohnungsbestan-
des

* das Angebot von besonderen
Wohnformen (altengerecht, Service-
Wohnen, Gemeinschaftliches Woh-
nen etc.)

(2) Betreuungskonzepte
Gemeinschaftliche Zustandigkeiten und
gemeinschaftliches Handeln im Wohn-
bereich kénnen das Wir-Gefiihl starken
und als Initiator von besseren Nachbar-
schaften wirken. Als gemeinsame Strate-
gien von Wohnungsbauunternehmen,
Kommune und sozialen Tragern sind
denkbar:

* Soziale Angebote und bewohnerori-
entierte Einrichtungen werden in Koope-
ration mit der Sozial- und Gemeinwe-
senarbeit des Stadtteils dezentral in die
Wohnblocke gezogen. Die Spanne der
Aktivitdten reicht von Baumpatenschaf-
ten Uber die Bereitstellung von Raumen
fiir Gruppentreffs und Kinderbetreuung
bis hin zu Dienstleistungsangeboten fir
altere Menschen. An dieser Stelle kon-
nen auch Aufgaben wie die Vorbeugung



gegen soziale Notlagen und die vorbeu-
gende Obdachlosenhilfe angesiedelt
sein.

Die Dezentralisierung und Woh-
nungsnahe der sozialarbeiterischen Ta-
tigkeit fordert die Kontakte der Bewoh-
ner und die Identifikation mit ihrer
Wohnsituation.

* Unter Betreuung der Sozial- und Ge-
meinwesenarbeit des Stadtteils wird das
in anderen Bundeslandem bereits be-
wahrte Concierge-Konzept in einzelnen
Blécken umgesetzt: Ein Hausmeister ist
Ansprechpartner fiir Probleme und
gleichzeitig Kontrollinstanz fiir Treppen-
haus und AuBenanlagen. Dabei steht
nicht die ,Uberwachungsaufgabe”, son-
dern eher die Dienstleistungsfunktion -
Durchfiihrung kleinerer Reparaturen,
Vermittler zum Wohnungsunternehmen,
Annahme von Lieferungen und Nach-
richten fiir die Mieter etc. - im Vorder-
grund. Diese Rolle kdnnen auch Mieter
gegen entsprechendes Entgelt iberneh-
men. Bei entsprechender Betreuung der
Arbeit und sozialer Kompetenz der Con-
cierges ware ein weiteres Bindeglied der
sozialen Arbeit in die Wohnungsbestan-
de hinein gegeben.

(3) Bewirtschaftungskonzepte
Nicht zuletzt das iiberproportionale An-
steigen der Nebenkosten hat zu den ver-
gleichsweise hohen Wohnkosten in den
GroBsiedlungen gefiihrt. Die Senkung
der Nebenkosten kann durch eine Reihe
kleinteiliger MaBnahmen erfolgen, die

immer die Mitwirkungsbereitschaft der
Bewohner voraussetzen, wie zum Bei-
spiel die kontrollierte Miillentsorgung,
die Drosselung des Wasserverbrauchs
oder die Reduzierung des Energiever-
brauchs durch bewusstes Heiz- und Liif-
tungsverhalten. Wichtig ist hier gezielte
Information der Mieter.

Fiir den Bestand der Neusser Bauverein
AG sind bei einem konsequenten Be-

wirtschaftungskonzept Einsparungen
von ca. DM 2,40/gm im Monat zu erzie-
len. Auch bei zusatzlich entstehenden
Betriebskosten fiir Miillbewirtschaftung,
Hausreinigung und Concierge-Konzept
kénnen damit an einen durchschnittli-
chen Haushalt Einsparungen von jahr-
lich ca. DM 1.000,- weitergegeben wer-
den. Gleichzeitig kénnte durch die Um-
setzung eines Abfallbewirtschaftungs-
konzepts in Kooperation von Woh-
nungsunternehmen, Kommune, Entsor-
gern und sozialen Trdgern ein sinnvolles

In besonders belasteten

Hausern wird die Neus-
ser Bauverein AG ein

Concierge-Konzept um-
setzen. Baulich werden
hierfiir kleine Hausmei-
ster-Logen vorgesehen.

37



Die Probleme im Be-
stand der Neusser Bau-
verein AG sind iibertrag-
bar: hoher Versiege-
lungsgrad, abweisende
Vorzonen und versteckte
Eingangssituationen.
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Ubersicht der MaBnah-
men: Im Bereich der
Neusser Bauverein AG
werden die Hofsituatio-
nen neu organisiert;
griine Wohnhdofe bieten

Riickzugsmoglichkeiten,

ErschlieBungshafe schaf-
fen ,Adressen”.
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und wirtschaftlich tragféhiges Beschafti-
gungsprojekt angestoBen werden.

5.3 Soziale Infrastrukturen, Netz-

werke und Biirgerbeteiligung

Quer zu fachspezifischen Anforderungen

einzelner Arbeitsfelder (Bedarfe, Ziel-

gruppen, Inhalte, Arbeitsweisen etc.) er-
geben sich folgende strategische Zielset-
zungen:

* Die Leistungsfahigkeit und Tragfd-
higkeit sozialer Netzwerke soll eine
Starkung und Professionalisierung
erfahren.

* In diesem Kontext sollen im Stadt-
teilerneuerungsprozess (und langfri-
stig dariiber hinaus) die Biirgerinnen
und Birger aktiviert werden (Selbst-
steuerungspotentiale, Beteiligung).

* Die Versorgungsstruktur in Erfttal soll
iiber die klassischen Aufgabenfelder
der Kinder- und Jugendhilfe bzw.
Gemeinwesenarbeit hinaus um
Dienstleistungen der sozialen und
wirtschaftlichen Grundsicherung mit
den Themen "“Lebensunterhalt”, "Ar-
beit/Beschaftigung” und "Wohnen”
erweitert werden.

* Im Sinne einer Dezentrierung bisher
ausschlieBlich oder iiberwiegend
zentral verorteter sozialer Dienstlei-
stungen, soll eine Biindelung fachli-
cher Kompetenz vor Ort realisiert
werden (Birgerndhe).

* Die sozialen Einrichtungen, Dienste
und Angebote fir den Stadtteil sol-
len effektiv(er) aufeinander bezogen
werden (Vernetzung, Kooperation).

* Insbesondere in den Handlungsfel-
dern der offenen Kinder- und Ju-
gendarbeit, Jugendgerichtshilfe und
der Mieterbetreuung sollen aufsu-
chende Konzepte entwickelt werden
(Gehstrukturen als bedarfsorientierte
Komplementarstrukturen).

* Inallen Handlungsfeldern soll der
Gesichtspunkt der Pravention eine
starkere Gewichtung erhalten.

* Inshesondere tiber Biindelung fachli-
cher Kompetenzen, Reorganisation
von Ressourcen, effektive Organisati-
onsformen etc. soll ressortiibergrei-
fend "Arbeit/Beschaftigung” im
Stadtteil thematisiert werden.

* Integration von auslandischen Mit-
blrger/innen und Aussiedler/innen
tiber Verstarkung soziokultureller Ar-
beit.

Diese strategischen Zielformulierungen
lassen sich als Fragen an einzelne
Handlungsfelder herunterbrechen:

m Allgemeine Soziale Dienste,
Familien- und Jugendhilfedienste

e lassen sich fachliche Kompetenzen
im Stadtteil zu den Themen "Erzie-
hung”, "Konflikt/Gewalt” und “Be-
schaftigung/Arbeit” im Stadtteil kon-
zentrieren?

* Reduzieren z. B. "Soziale Trainings-
kurse und soziale Gruppenarbeit”
fiir Kinder und Jugendliche das Po-
tential bzw. die Bereitschaft fiir Kri-
minalitat, Gewalt etc.?



Lassen sich speziell fiir arbeitslose
bzw. von Arbeitslosigkeit betroffe-
nen junge Menschen Beschafti-
gungsprojekte im und fiir den Stadt-
teil organisieren?

Gemeinwesenarbeit und

offene Kinder- und Jugendarbeit
Lassen sich niederschwellige Bera-
tungsleistungen (informieren, orien-
tieren, weiterverweisen etc.) im BUr-
gerzentrum verstérken?

Kénnen strukturschaffende Angebo-
te sozialer Arbeit auch auBerhalb
des Biirgerzentrums etabliert wer-
den, indem Nachbarschaften, Initia-
tiven etc. gebildet, gefordert und be-
raten werden?

Kann die Kooperation mit Woh-
nungsbautrdgern in das Konzept
aufgenommen werden (Concierge)?
Kénnen in diesem Kontext “Projekte”
(Gestaltung von Anlagen, Treffs und
Feste) Integrationschancen, Identifi-
kation etc. erhéhen?

Lassen sich durch aufsuchende Kon-
zepte in der offenen Kinder- und Ju-
gendarbeit Zielgruppen ansprechen
und anbinden, die sich der klassi-
schen Struktur "Einrichtung” verwei-
gern bzw. deren "Aufnahme” auch
problematisch wére (Kapazitaten,
Verdrdngung)?

Soziale und wirtschaftliche
Grundsicherung

Lassen sich fachliche Kompetenzen
im Stadtteil zu den Themen “Lebens-

unterhalt”, “Wohnen" und "Arbeit"
im Stadtteil konzentrieren?

* Reduzieren insbesondere aufsuchen-
de Konzepte in der Mieterberatung
und flirsorge das Risiko des Woh-
nungsverlustes?

* Lassen sich Arbeitsberatung, Be-
schaftigungsforderung und -projekte
fir den Stadtteil organisieren?

* Verbessern Sprachkurse, Beratung
und soziale Trainingskurse insbeson-
dere fir junge Aussiedler deren
Chancen auf Integration in die Ge-
meinschaft und in Beschéaftigung?

In die Reorganisation von Konzepten,
Ressourcen und Strukturen sind Ab-
stimmungsprozesse und Zusammenar-
beit zwischen den Institutionen einzu-
beziehen: fallbezogen, fallunabhangig
und auf Entwicklung und Starkung pra-
ventiver und nachhaltiger Ansatze be-
zogen.

5.4 Wirtschaft, Beschaftigung

und Qualifizierung

Im Vordergrund stehen zwei strategi-

sche Zielsetzungen:

* Unternehmerische Existenz soll gesi-
chert und entsprechende Initiativen
sollen gefordert werden,

* die Aushildungs- und Arbeitsplatzsi-
tuation fur die im Stadtteil lebende
Bevolkerung, insbesondere junge
Menschen, soll gesichert und ver-
bessert werden.

Obwohl die sozio-6konomische Situati-

on groBer Teile der Bevélkerung prekar
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ist, sind Wirtschaftsforderung, Arbeit, Be-
schaftigung und Qualifizierung im Stadt-
teil kein Thema. Unter Einbeziehung aller
Akteure, Stadt Neuss, Kreis Neuss und
Arbeitsverwaltung soll erreicht werden,
dass fiir die Bewohner des Stadtteils wie-
der Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt
aufgezeigt werden konnen, die eine
langfristige Verbesserung der Strukturen
ermdglichen.

Im Vordergrund steht dabei nicht nur
der 1. Arbeitsmarkt, sondern auch Er-
schlieBung und Nutzung aller Arbeits-
marktsegmente Uiber Beschéftigungsin-
itiativen, Projekte bis hin zum informellen
Sektor, um "Arbeit” aus der “Schatten-
wirtschaft” herauszufiihren und zu si-
chern sowie ggf. aus allen Segmenten
unternehmerische Initiativen zu ermogli-
chen. In Bezug auf "Wege aus der Ar-
beits- und Beschaftigungslosigkeit” sol-
len die in Neuss positiven Erfahrungen
mit ,Maatwerk” stadtteilorientiert ge-
nutzt werden.

5.5 Gesundheit
Nach Auswertung der vorliegenden Ge-
sundheitsdaten iber die Neusser Stadt-
teile hat das Gesundheitsamt des Kreises
Neuss sich entschlossen, im gesamten
Kreis zundchst drei Stadtteile in ein Pilot-
projekt “Verbesserung der gesundheitli-
chen Lage von Kindern und Jugendlichen
in sozial benachteilgten Stadtteilen” auf-
zunehmen. Bestandteile dieses Projekts
sind:
* Detaillierte Schulneulingsdatenana-
lyse

* Bedarfsorientierte Projektgruppen-
griindung der beteiligten Dienste und
Institutionen flir ein verbessertes
Stadtteilmanagement

* Erstellung von Forderprojekten, z.B.
kompensatorische Untersuchungen
der 4-jahrigen Kinder durch Kinder-
arztinnen des Kreisgesundheitsamtes
in den Kindergdrten mit evtl. Diagno-
stik- und Therapieempfehlungen

* Stadtteilorientierte, lokale Gesund-
heitsférderung fiir sozial benachteilig-
te Kinder und Jugendliche in stadtteil-
eigenen Forder-/Therapiezentren fir
Inanspruchnahme aller sozialen Dien-
ste und Institutionen.

Die Installierung eines ortlichen Gesund-
heitszentrums als Beratungs- und Anlauf-
stelle kann die Defizite der Gesundheits-
vorsorge (z. B. fehlende Kinderarzte) aus-
gleichen. Denkbar ist hier auch eine
Kopplung an Handlungsfelder wie Sucht-
pravention, den Einsatz von Familienheb-
ammen u. d.

Der Stadltteil Erfttal befand sich bei
der Auswahl der Pilotprojekte in der en-
geren Auswahl. Vorgesehen ist, die Er
fahrungen und Ergebnisse der z. Zt. lau-
fenden ersten Phase auszuwerten und
dann in einer zweiten Phase auch auf
Erfttal zu Ubertragen. Dies kdnnte Be-
standteil des integrativen Handlungskon-
zeptes fiir den Stadtteil werden. Von Sei-
ten der Wohnungsunternehmen wurde
bereits signalisiert, hier kurzfristig Rdum-
lichkeiten fir ein Startprojekt zur Verfu-
gung stellen zu wollen.



6. MaBnahmenkonzept, Bausteine

Da sektorale Forderansatze aufgrund der
Vielschichtigkeit der Probleme im Stadt-
teil scheinbar nicht mehr greifen, mus-
sen nun die Instrumente der Stadtebau-
forderung, der Wohnungspolitik, der Ar-
beitsmarktpolitik, der Wirtschaftsforde-
rung, der Sozialpolitik und der Um-
weltpolitik in einem integrierten
Handlungskonzept gebiindelt werden
mit dem Ziel, kurzfristig sichtbare Syn-
ergieeffekte wie auch eine langfristige
und nachhaltige Situationsverbesse-
rung auszulosen.

Kleine Schritte zunéchst ohne lange
Voruntersuchungen sollen den Verdn-
derungsprozess einleiten, in der Folge
im Prozessverlauf sollen die MaBnah-
men ergriffen werden, die einen ldnge-
ren Planungsvorlauf oder eine entspre-
chende Partizipation erfordern.

Indiz fiir das Gelingen eines sol-
chen Vorhabens wird sein, inwieweit
es gelingen wird, die Betroffenen der
Situation, die Bewohner von Erfttal, ak-
tiv in den Prozess der Stabilisierung
miteinzubeziehen. Neben einer Star-
kung der Identifikation mit der eigenen
Wohnsituation miissen auch die eige-
nen, in der Siedlung vorhandenen Po-
tentiale entdeckt, gefordert und zum
Tragen gebracht werden.

6.1 Organisationsformen

Projekt Erfttal
Es hat sich gezeigt, dass neben den
bisherigen noch weitere Akteure in den
Diskussionsprozess um den Stadtteil
eingebunden werden missen, inshe-

sondere Vertreter von Wirtschaft, Be-
schaftigungsinitiativen, weiteren Religi-
onsgemeinschaften, Wohlfahrtsverban-
den, Bildungseinrichtungen, den Woh-
nungsgesellschaften, den einschldgi-
gen Behdrden und anderen mehr.
Hierzu sind verdnderte Strukturen not-
wendig, neben einem Forum zur allge-
meinen Information und Abstimmung
wird eine Schnittstelle als ausfihrendes
und koordinierendes Organ installiert
werden missen.

Eine Schnittstelle zu Birger/innen,
Tragern, Einrichtungen und Diensten
und zur Stadt Neuss stellt das Stadtteil-
bliro "Stadtteilmanagement” dar. Erfor-
derlich ist eine von allen Akteuren ge-
tragene Stelle, die vor Ort Information,
Koordination, Vermittlung, Offentlich-
keitsarbeit, Ansprache bisher nicht be-
teiligter Akteure, Vernetzung von MaB-
nahmen im Bereich Beschaftigung/Qua-
lifizierung und Wohnumfeldverbesse-
rung/Modernisierung etc. als Aufga-
benstellung hat. Sie ist eingebettet in
die ressortlibergreifende Projektorgani-
sation der Stadt Neuss.

Der Stadterneuerungsprozess muss
tiber eine Stadtteilkonferenz im Stadt-
teil verankert werden. Hier kann sicher-
gestellt werden, dass das Konzept vor
Ort sténdig dberpriift, der Entwick-
lungsstand auch fiir Biirgerinnen und
Blirger erkennbar ist und Handlungs-
schritte angeregt werden kénnen. Die
Stadtteilkonferenz ist damit ein Forum
der gegenseitigen Information aller Be-
teiligten.
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Bereits jetzt lassen sich
Starterprojekte fiir die

einzelnen Handlungsfel-

der in 6ffentlicher und
privater Tragerschaft
verorten
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In diesem organisatorischen Rahmen
lassen sich die erwlinschten Synergie-
effekte der geplanten EinzelmaBnah-
men erzielen.

6.2 MaBnahmen im Wohnumfeld
Mit dem Ziel, durch MaBnahmen im
Wohnumfeld Lebensqualitét der An-
wohner, Identifikation mit dem Stadtteil
und Verantwortung fiir den Stadtteil zu
fordern, ergeben sich Handlungsfelder,
auf die die Einwohner von Erfttal direkt
Einfluss nehmen kdnnen. Durch geziel-
te Einbeziehung kdnnen sie sich an der
Umgestaltung ihres Stadtteils beteili-
gen.

Im Rahmen dieses Handlungskon-
zeptes gibt es Ziele, die sich hier nur
programmatisch darstellen, aber nicht
verorten lassen. Sie lokalisieren und
manifestieren sich erst im Verlauf von
Planungs- und Realisierungsprozessen:

* Bei der Bildung von Quartieren und
Nachbarschaften handelt es sich
um einen Prozess, der sich erst ent-
wickeln muss.

* Die Schaffung von Platzen und
Quartierstreffpunkten ergibt sich
ebenso aus einem Prozess und ldsst
sich jetzt nicht bestimmten Berei-
chen zuordnen.

* Verbesserungen von Aufenthalts-
und Gestaltqualitdten im Wohnum-
feld ergeben sich aus den Bedarfen
und Anforderungen der Anwohner.

* Fir StraBen und Wege gilt dies glei-
chermaBen.

Andere Bausteine des Handlungskon-
zeptes wiederum lassen sich verorten,
Fldchen und Gebaude dienen als Basis
fiir konkrete MaBnahmen, die als Start-
projekt mit Beispielcharakter initiativ
auf den gesamten Stadtteil wirken:

m Offnung der Schule fiir den
Stadtteil
Die Raumlichkeiten der Schule sowie
die Freiflachen kénnen den Initiativen
und Bewohnern von Erfttal dazu die-
nen, Aktionen und Veranstaltungen
durchzufiihren. Es stiinde ein ausrei-
chendes Platz- und Materialangebot
zur Verfiigung.

B Anbindung des St.-Cornelius-
Platzes an die Stadtteilmitte
Der St.-Cornelius-Platz soll an den Ver-
sorgungsschwerpunkt an der Euskir-
chener StraBBe angebunden werden,
um die Qualitdten des neugestalteten
Platzes fiir die Stadtteilmitte zu nutzen
und um dem Platz im Raum mehr Be-
deutung zu verleihen.

B Stdrkung des Biirgerzentrums
Das Blirgerzentrum als zentrale Stelle
fir die soziale Stadtteilarbeit soll in sei-
ner Funktion gestarkt werden.

B Beschaftigungs- und
QualifizierungsmaBnahmen

Zur Initiierung von Beschaftigungs- und

QualifizierungsmaBnahmen sind Raum-

lichkeiten erforderlich, um diese Pro-

gramme zu etablieren. Die Stadt Neuss
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besitzt an der Lechenicher Stral3e ein
Grundstlick, das fiir die Errichtung ei-
nes Gebaudes zur Verfligung stehen
wirde. Zudem befindet sich an der
Euskirchener StraBe ein stadtischer Kin-
dergarten, der ab dem Jahr 2002 zur
Disposition steht und der ebenso in
den Baustein ,Beschaftigung und Qua-
lifizerung” integriert werden kann.

B Gestaltung des

offentlichen Raumes
Die Gestaltung der Vorzone am Versor-
gungsschwerpunkt Euskirchener StraBe
dient der Initilerung einer reprasentati-
ven Stadtteilmitte mit Kommunikations-
und Aufenthaltsqualitaten.

Die Gestaltung der Bedburger Stra-
Be kann ebenso ein Initiator fiir den
Umgang mit 6ffentlichen Raumen sein,
besonders in Bezug auf die Starkung
des Biirgerzentrums. Die MaBnahmen
kdnnen Beispielcharakter fir die Ge-
staltung anderer StraBen und offentli-
cher Raume haben, deren Planungen
dann nach den Vorstellungen und Er
fordernissen der Anwohner umgesetzt
werden konnen.

m Schaffung von Griinverbindungen
Neben 6kologischen Aspekten werden
durch die gezielte Starkung von Grin-
verbindungen auch stadtgestalterische
und soziale Belange tangiert. Durch In-
stallieren einer Griinachse zur Norf-
bachaue wird in der Nachbarschft der
Erholungswert gesteigert und die Kom-
munikationsqualitat geférdert.

| Pilotprojekt ,Modernisierung
von GroBwohnsiedlungen”
Von Seiten der Neusser Bauverein AG
wurde ein Konzept zur Modernisie-
rung ihres Bestandes an der Euskir-
chener und Harffer StraBe entwickelt.
Dieses Konzept soll als Startprojekt
stadtebauliche Signalwirkung fir die
Umgestaltung des weiteren Woh-
nungsbestandes in Erfttal haben wie
auch ein Zeichen fiir die bisher nicht
so betroffenen Einfamilienhausberei-
che darstellen, dass der Stadtteil nicht
aufgegeben wird.

Die beschriebenen Handlungsansatze
konnen als Startprojekte dienen mit
der Intention, durch integrierte Strate-
gien Beispielcharakter fir andere
MaBnahmen im Stadtteil zu haben.

6.3 Wohnungswirtschaft

Die Neusser Bauverein AG beteiligt
sich als einer der Akteure an der Sta-
bilisierung des Stadtteils Erfttal, in-
dem sie als Leitprojekt fiir den gesam-
ten Wohnungsbestand ihre Wohn-
blécke an der Harffer und Euskirche-
ner StraBe modernisiert. Die Aufnah-
me dieses Vorhaben in das vom MBW
neu aufgelegte Pilotprojekt zur Mo-
dernisierung von GroBwohnsiedlun-
gen ist beantragt. Dieses Programm
geht tber rein bauliche MaBnahmen
am Gebdudebestand weit hinaus und
fordert explizit die Berlicksichtigung
der 0.g. Handlungsfelder Betreuung,
Belegung, Bewirtschaftung.



Die Aufnahme des Wohnungsbestan-
des der Neusser Bauverein AG in das
Landesprogramm ist der Startbaustein
fir das Handlungsfeld Wohnungswirt-
schaft und soll Signalwirkung sowohl
fir die anderen Wohnungseigentiimer
als auch fir die Bevélkerung in Erfttal
haben.

Bereits im Jahr 2000 soll deshalb
mit MaBnahmen begonnen werden,
die im Einzelnen beinhalten:

* Energetische Sanierung d. Gebdude

* Umsetzung eines Millbewirtschaf-
tungskonzepts

* Schaffung von "Adresse” durch
WohnumfeldmaBnahmen
* Einbau von groBziigigen Eingangen
und Foyers
* Umsetzung des Concierge-Konzepts
in gefahrdeten Gebduden

e Starkere soziale Betreuung durch
den Wohnungsbautréger in aufsu-
chenden Strukturen

* Hofbildung und Ergdanzung der Be-
bauung durch Service- und Alten-
wohnen

Ein erster Einstieg ist die Einstellung ei-
ner ABM-Kraft als Unterstiitzung der
Hausmeister des Unternehmens. Auf-
gabe ist vor allem die Betreuung der
Griin- und Freiflachen des Wohnungs-
unternehmens im Sinne von Sauberkeit
und Verhinderung von wilder Miillabla-
gerung. Im duBeren Erscheinungsbild
des Wohnumfeldes der Gebaude hat
sich eine unmittelbar positive Wirkung
gezeigt.

6.4 Soziale Infrastrukturen, Netz-
werke und Biirgerbeteiligung

Im Folgenden sollen stichpunktartig
mdgliche MaBnahmen, Bausteine etc.
skizziert werden. Es handelt sich um
Denkanst6Be! Die Ziele und Umset-
zungsstrategien sind fir die einzelnen
Handlungsfelder (Binnensicht), in Be-
ziehung zur Lebenssituation im Stadt-
teil (Bedtirfnisse, Bedarfe, Nachfragen
und Interessen) und dem Verhéltnis zu
den anderen Institutionen und Ressorts
(Vernetzung und Kooperation) zu ana-
lysieren, um zu messbaren Ergebnissen
zu kommen (Erfolgsindikatoren) und
Synergieffekte zu erzielen. Eine MaB-
nahme eines Handlungsfelds beeinhal-
tet konzeptionell immer schon die
Ubergénge zu anderen Feldern.

B Stadtteilmanagement
Projektinformation und Koordination,
niedrigschwellig vor Ort, eingebunden
in zentrale Projektorganisation.

B Stadtteilbiiro ,Soziale Leistungen
und Forderung”

Prasenz ,vor Ort”. Beratung in den
Schwerpunkten , Lebensunterhalt”,
,Wohnen" und ,Arbeit” (Hilfeplanung).
.Beschaftigung” (vgl. Maatwerkerfah-
rungen u. &.) usw. Ubergénge zu ,Mie-
terberatung” und , Hilfen fiir Kinder, Ju-
gendliche und ihre Familien”.

W Ratschlag ,Wohnen in Erfttal”
Aufsuchende Konzepte der Mieterbera-
tung und -betreuung. Betreuungs- und
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Vermittlungskonzepte. Mieter, Concier-
ge und Vermieter. Ubergénge , Hilfe
zum Lebensunterhalt”, Entschuldungs-
beratung und -hilfen etc.

W Stadtteilbiro ,Hilfen fiir Kinder,

Jugendliche und ihre Familien”
Prasenz ,vor Ort" wird institutionali-
siert, sichtbar, niedrigschwellig, zu-
ganglich etc., friihzeitigere Kontaktauf-
nahme, Informations- und Beratungs-
leistungen deutlich im Vorfeld ,harter
Hilfen/Interventionen” einsetzen. Diffe-
renzierte Handlungsansatze stadtteilbe-
zogen verflighar haben und machen
USW.

B Mobile Jugendarbeit

Treffpunkte, Platze, Raume etc. aufsu-
chen, Ansprechbarkeit zeigen, Angebo-
te, Anregungen geben. Zeiten der Ju-
gendlichen (insbesondere Aussiedler)
berlicksichtigen usw. Ideen von Ju-
gendlichen (Projekte, Ausfliige etc.)
aufgreifen, Ressourcen organisieren
(helfen), begleiten. Ubergénge ,Arbei-
ten und Beschaftigung” und ,Jugend-
gerichtshilfe”

B Projekte fir strafféllige
Jugendliche im Stadtteil
Zielgruppendifferenzierte Angebote von
.Kontakte kniipfen”, , Ansprechbar
sein” bis ,Soziale Trainingskurse” im
Kontext KIHG und JGG. Zusammenfih-
rung fachlicher Kompetenz aus ,offene
Kinder- und Jugendarbeit”, ,Hilfe zur
Erziehung” und ,Jugendgerichtshilfe”.

B Stadtteilprojekte mit Kindern

und jiingeren Jugendlichen aus

Familien unterschiedlicher Nation

und Herkunft initiieren
Lebensraum erkunden, erfahren, ent-
decken, aneignen, in Besitz nehmen
etc. Ubergange , Finrichtungen der Kin-
der -und Jugendarbeit”, "Jugendver-
bande” und "Vereine".

Mittagstisch fiir Kinder, die von Ta-
gesobdachlosigkeit unterschiedlichen
Grades betroffenen sind, anbieten,
ausweiten. Kooperation Neue Tafel.

W Treff tirkischer Miitter mit
jingeren Kindern

Raum geben, Selbstorganisation er-

mdglichen. Kontakte zu anderen Insti-

tutionen aufzeigen etc. Islamischen

Verein einbinden. Ubergange zu ,Ta-

gesbetreuung fiir Kinder”,

B Stadtteilkonferenz

Beratung und Professionalisierung. Ent-
wicklung zur kontinuierlichen, tragfahi-
gen, arbeitsfahigen Struktur im Stadtteil
(Forum, Plattform).

W Zukunftswerkstatt ,Erfttal leben,
wohnen und arbeiten”

Interessen wecken, Gesprachsforen an-

bieten, Perspektiven gemeinsam (Ex-

perten, Biirger) entwickeln.

B Gestaltungsinitiativen

und Arbeitsgruppen
Stadtebauliche Projekte, Verbesserun-
gen im Wohnumfeld etc., Biirger/innen



planen, beraten und gestalten, fiihren
aus. Ubergange zu , Arbeits- und Be-
schaftigung”.

B Mieterrat

Mieter, von Sanierung, Umbau etc. be-
troffen (Neusser Bauverein AG), bera-
ten und gestalten, fiihren aus. Uber-
nehmen Multiplikatorenrolle in ihren
Hausern.

B Arbeitskreis Fachkréfte (Soziale
Arbeit, Erziehung und Schule)
Verbesserung der einzelfallbezogenen

Hilfeplanung. Einzelfallunabhangig:

Konzepte, Ansatze und Projekte (Hand-

lungsmdglichkeiten) im Stadtteil.

B Sprachkurse
insbesondere fiir Aussiedler/innen.

B Morgen-Mittag-Betreuung
in Kindertageseinrichtungen und
Grundschule.

m Offnung der Schule
(GOS, zusatzliche Lehrerstelle, Zeitbud-
gets).

B Sportprojekte als Integrations-
hilfe

6.5 Wirtschaft, Beschaftigung
und Qualifizierung

B Beschaftigungsgesellschaft
Alle MaBnahmen, die im Zuge des
Stadtteilerneuerungsprozesses erfol-

gen: Griinbau, Bauen und Wohnen.
Schwerpunkt Arbeit und Beschéftigung,
auch Einfacharbeitsplatze mit langerfri-
stiger Perspektive. Mittel- und langfri-
stige Abkoppelung von staatlicher Hilfe
(Verselbstandigung).

m Abfallbewirtschaftungskonzept
In Abstimmung mit der Stadt Neuss
und der Abfallwirtschaft stadtteilorien-
tierte Reorganisation unter Einbezie-
hung der Beschaftigungsgesellschaft.

m Standiger Runder Tisch
Planung- und Abstimmungsgremium
zwischen Stadt Neuss, Vertretern des
Stadtteils, Arbeitsverwaltung, Kreis
Neuss und Unternehmen.

M [nitiative "Lokales Handwerk"”

und “Lokaler Handel”
Auftrage, Einkéufe etc. bleiben im
Stadtteil.

m Ethnische Okonomie stiitzen

B Informelle Wirtschaft starken
Tauschborse, Second-Hand-Laden,
Nachbarschaftswerkstatten (Raumlich-
keiten, Beratung, Know How, Arbeits-
mittel)

m QualifizierungsmaBnahmen
Bedarfsorientierte Auswahl von Ar-
beitsbereichen (Schule, Arbeit und Be-
schaftigung) z. B. Beriicksichtigung der
Interessen der im Stadtteil lebenden
deutschen und auslandischen Frauen.
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1. Das bei Betrachtung der Probleme
entstehende Bild darf nicht darliber
hinwegtéuschen, dass sich in der Ver-
gangenheit bereits viele Sektoren mit
den Problemen des Stadtteils beschaf-
tigt haben. Die lokalen Akteure aus
Wohnungswirtschaft, Stadtebau und
Sozialwesen haben jeweils eigene Stra-
tegien flir die strukturellen Probleme
ihres Bereichs entwickelt.

2. Mit diesen Aktivitdten konnte ein of-
fenkundiger Verfall vermieden werden.
Das duBere Erscheinungsbild ist nicht
das Schlechteste.

3. Aber: Hinter den Fassaden brockelt
es, sowohl in sozialer als auch in bauli-
cher Hinsicht ist ein erneuter Abwarts-
trend festzustellen. Die Bewohnerschaft
droht auseinanderzudriften, es treten
neue strukturelle Probleme auf. Hier
gilt es, praventiv tétig zu werden.

4. Es besteht die Notwendigkeit, die

Handlungsfelder starker aufeinander zu

beziehen. Strategien sind:

* Selbstbewusstsein und Verantwor-
tung starken

* Wohnwert erhéhen

* Arbeit schaffen

* Identifikation steigern

5. Die Projekte sind in einer Pilotphase
zu entwickeln. Erste Schlisselprojekte
sind in Punkt 6 genannt. Es ist geplant,
das Projekt einer externen, professio-
nellen Evaluierung zu unterziehen.



Anhang

Ubersicht Starterprojekte
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